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PRZYCIAGNAC | ZATRZYMAC NAJLEPSZYCH

Jak wynika z badan Hays przeprowadzonych

w ostatnim roku, coraz wiecej organizacji
doswiadcza niedoboru odpowiednich
kandydatow. Z drugiej strony, zdecydowana
wiekszos¢ firm planuje wykorzystac

dobra koniunkture na rynku, rozbudowac
swoje struktury i zwiekszyc¢ zatrudnienie.

W zwigzku z niewystarczajgcq dostepnoscia
wykwalifikowanych kandydatéw, pracodawcy
coraz silniej rywalizujg o pracownikow.

Na rynku pracy pojawia sie coraz wiecej atrakcyjnych
ofert, ktére majg za zadanie przyciggniecie najlepszych
kandydatéw. Zarzadzajacy i dziaty HR muszga jednak
sprostac¢ oczekiwaniom pracownikéw i zmierzy¢ sie

Z wyzwaniem zatrzymania ich w organizacji. Oznacza

to koniecznos$¢ oferowania nie tylko atrakcyjnego
wynagrodzenia, ale réwniez sciezki kariery oraz swiadczen
pozaptacowych.

Pracownicy coraz chetniej decydujg sie na zmiane
zatrudnienia lub miedzynarodowy transfer. Na popularnosci
zyskuje praca tymczasowa i kontraktowa, ktéra wymaga
nowego zestawu umiejetnosci.

W publikacji znajdg Panstwo zestawienie poziomoéw
wynagrodzen dla wykwalifikowanych specjalistéw

i kadry menedzerskiej w podziale na specjalizacje. Dane,
ktére gromadzilismy przez ostatnie 12 miesiecy, sa
kompleksowym zrédtem informacji na temat wynagrodzen
oraz trenddéw rynkowych.

Analiza wynagrodzen w poszczegdlnych sektorach

rynku powstata na podstawie kilku tysiecy projektow
rekrutacyjnych przeprowadzonych przez ekspertéw Hays
Poland - zaréwno dla klientéw z sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw, jak i duzych, miedzynarodowych
korporacji.

Raport ptacowy zawiera zestawienia minimalnych,
maksymalnych i optymalnych wynagrodzen miesiecznych
brutto, wyrazonych w polskich ztotych i oferowanych
osobom pracujgcym na petny etat. Dane zostaty
usrednione dla catej Polski.

Z ogromna przyjemnoscia przedstawiam najnowszy raport
Hays Poland, dotyczacy wynagrodzen i trendéw na polskim
rynku pracy. Zapraszam do lektury.

Charles Carnall
Dyrektor Zarzadzajacy Hays Poland

“ Przepisem na sukces bedzie
wszechstronnoscé, otwarcie na
NnowocCzesne rozwigzania pracy
elastycznej oraz koncentracja

na kompetencjach miekkich.,,

4 Raport Ptacowy 2017

Gdybym byt dzis na miejscu tych wszystkich
0s0b, ktérych opinie staty sie punktem
wyjscia do analizy rynku wynagrodzen

2017, to z pewnoscia pierwszg rzeczg jaka
bym zaplanowat, bytby profesjonalny kurs
negocjacji.

Wynagrodzenie jest elementem umowy pomiedzy dwoma
stronami i jego wysokos¢ w znacznym stopniu zalezy

od sity argumentéw prezentowanych przez pracownika

i pracodawce. Tymczasem potowa pracownikow w ogdlne
nie porusza tematu wynagrodzen ze swoim pracodawca.
Z tych, ktérzy odwazyli sie wychyli¢ i upomnieli sie

o podwyzke, niemal 70% ja dostato.

Gdybym natomiast miat doradzac¢ pracodawcom,

a to bedzie znacznie tatwiejsze, bo sam jestem
pracodawca dla kilkuset oséb, zaproponowatbym im
wyposazenie posiadanej palety argumentéw majacych
przywigzac pracownika do firmy i uczynic¢ go lepiej
zmotywowanym o takie propozycje jak elastyczny

czas pracy, dofinansowanie studiéw podyplomowych,
pakiet socjalny. Nie martwitbym sie twierdzeniem, ze
potowa zatrudnionych nie jest zadowolona z wysokosci
otrzymywanego wynagrodzenia - to naturalne, ze kazdy
chce zarabiac wiecej - ale martwitbym sie tym, ze jedna
trzecia nie dostrzega w pracy zadnych mozliwosci rozwoju
i jedna czwarta witasnie z tego powodu poszukuje innych
mozliwosci zatrudnienia.

Raport ptacowy pokazuje dojrzatosc polskiego rynku,
ktéry nie odstaje od Swiatowych trendéw. Wszedzie na

Swiecie rynek zaczyna docenia¢ twarde kompetencje
analityczne, umiejetnos¢ budowania matematycznych
modeli formalnych i stosowania ich w zarzadzaniu oraz
wiedze techniczna, zwtaszcza w obszarze ICT (information
& communication technologies). W swietle raportu dobrze
prezentuje sie cata polska gospodarka, bo deklaracje
wzrostu zatrudnienia w 93% firm mozna interpretowacd
tylko jako przejaw optymizmu i zapowiedz nadchodzgcej
koniunktury.

Zapali¢ sie jednak powinna czerwona lampka ze wzgledu
na nadmiernie wysoka, moim zdaniem, samoocene
pracownikéw w obszarze tzw. kompetencji miekkich.
Dlatego chciatbym zwrdci¢ uwage Czytelnikow tego
opracowania, pracodawcow, by nie budowali swojej
przewagi konkurencyjnej wytgcznie na kompetencjach
Ltwardych” swoich zespotéw. Niedocenienie tego,

co niemierzalne, bardzo czesto oznacza upadek

kultury organizacyjnej. Bez wrazliwosci w HR, dobrej
komunikacji, znajomosci psychologii i ztozonych zachowan
konsumentdéw firma moze rosngé, ale w dtuzszej
perspektywie nie moze sie rozwijac.

dr hab. Witold T. Bielecki
prof. ALK, Rektor Akademii Leona Kozminskiego
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METODOLOGIA

Opracowana przez ekspertow Hays Poland analiza
wynagrodzen w Polsce prezentuje dane o poziomie
ptac na ponad 400 stanowiskach. Raport bazuje
na kwotach oferowanych nowozatrudnionym
pracownikom w najwazniejszych sektorach
gospodarki.

-

Raport zostat opracowany na podstawie danych
uzyskanych w ramach procesow rekrutacyjnych,
przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
Uzupetnilismy je wnioskami i komentarzami
ekspertéw oraz wynikami badania na temat rynku
pracy, ktére zostato przeprowadzone w pazdzierniku
2016 r. na grupie niemal 1.000 firm i pracownikow.

Dziekujemy wszystkim ekspertom, uczestnikom
badania, naszym Klientom oraz Kandydatom

za podzielenie sie informacjami i swoimi
spostrzezeniami. Panstwa zaangazowanie pozwolito
nam stworzy¢ kompleksowy raport, ktéry pomoze
zarowno pracownikom, jak i pracodawcom

w podejmowaniu swiadomych decyzji biznesowych
i zawodowych.
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PRZYCIAGNAC | ZATRZYMAC NAJLEPSZYCH

SZEROKIE HORYZONTY

Polski rynek pracy po zesztorocznym,
ewidentnym przechyleniu w kierunku rynku
pracownika, poprawit sie nieco z punktu
widzenia pracodawcdw. Organizacje
zwiekszajg zatrudnienie i wspierajg
pracownikow w rozwoju. Pracownicy

coraz chetniej podejmujg nowe wyzwania

i z optymizmem patrza w przysztosc.
Zmieniajg sie jednak oczekiwania obu stron.
Wiekszos¢ firm pytana o perspektywe roku 2017, zaktada
wiekszg aktywnos$¢ w obszarach zwigzanych z zasobami
ludzkimi. Ma to swoje odzwierciedlenie w planach
rekrutacyjnych. Ponad 90% firm planuje zwiekszy¢
zatrudnienie. Wiekszos$¢ pracodawcow bedzie koncentrowacd

sie na pozyskaniu pracownikow statych. Na najwiecej ofert
pracy moga liczy¢ specjalisci w obszarach IT i sprzedazy.

Coraz wiecej firm decyduje sie jednoczesnie na zatrudnienie
pracownikéw czasowych. W tegorocznym badaniu az 28%
firm deklaruje zaplanowane rekrutacje zaréwno do pracy
statej, jak i czasowej. Ros$nie takze znaczenie kontraktoréw
- gtéwnie w branzy IT i nowoczesnych technologii.

Pracodawcy podkreslaja, ze praca tymczasowa i kontaktowa
gwarantuje elastycznos$¢ oraz realizacje biezacych

zadan, przy jednoczesnej kontroli poziomu zatrudnienia.
Pracownicy czasowi moga by¢ wsparciem podczas
okresowego wzrostu popytu na produkty badz ustugi firmy,
zastgpic¢ osoby przebywajgce na dtugotrwatych zwolnieniach
oraz wnies¢ do firmy potrzebne kompetencje. Coraz

czesciej stajg sie tez odpowiedzig na trudnosci zwigzane ze
znalezieniem odpowiednich kandydatéw do pracy statej.

“ Dziewieciu na dziesieciu
pracodawcow planuje
zwiekszy¢ zatrudnienie., ,,

8 Raport Ptacowy 2017

MOBILNOSC PRACOWNIKOW

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw z optymizmem
patrzy w przysztos¢ i pozytywnie ocenia najblizsza
perspektywe swojej kariery zawodowe;j.

Z tegorocznego badania Hays wynika, ze co czwarty
pracownik rozwaza zmiane pracy W ciggu najblizszych

6 miesiecy. Gtéwne powody to niezadowalajacy poziom
wynagrodzenia i brak mozliwosci rozwoju. Coraz wieksze
znaczenie dla pracownikdw maja ciekawe projekty,
wyzwania, rbwnowagda zycia prywatnego i zawodowego
oraz Srodowisko pracy, w tym relacje z przetozonymi

i wspotpracownikami.

Przed pracodawcami wyzwanie, aby zatrzymac najlepszych
pracownikéw w strukturze firmy i szybko znalez¢ zastepstwo
dla tych, ktérzy zdecydujg sie odejs¢.

WALKA O TALENTY

Z badania wynika, ze w roku 2016 az 73% pracodawcéw
przeprowadzito podwyzki ptac. Konkurencja o najlepszych
pracownikéw jest niezmiennie duza, wiec réwniez w 2017
roku podobny odsetek firm planuje dalsze zmiany w zakresie
wynagrodzen. Pracodawcy planuja zaptacic¢ wiecej, aby
przyciggnac i zatrzymac najlepszych specjalistow.

Firmy sa $wiadome rosngcych niedoboréw umiejetnosci.
Tylko 37% pracodawcéw jest pewnych, ze ich organizacja
posiada obecnie zasoby kompetencyjne konieczne do
realizacji celéw biznesowych. Ponad potowa ocenia
natomiast dostepne zasoby, jako czesciowo wypetniajgce
potrzeby dziatalnosci.

Trudnosci rosng - z jednej strony firmy wskazujg na niedobér
kandydatow na rynku i konkurencje, z drugiej natomiast na
wysokie oczekiwania kandydatéw, ktérym musza sprostac.

Firmy poszukujg przede wszystkim specjalistow z wiedza
merytoryczng oraz menedzerdéw - lideréw zapewniajgcych
wysoka jakos¢ przywodztwa. W cenie sg tez kompetencje
IT i cyfrowe, bedace odpowiedzig na zmieniajgce sie

i coraz bardziej mobilne otoczenie. Jednoczesnie te same
kompetencje sg najtrudniejsze do pozyskania.

Oprécz wyzwania, jakim jest znalezienie kandydatéw

z wiedzg ekspercka, potencjatem menedzerskim albo
cyfrowq biegtoscig, firmy borykaja sie z obsadzeniem
stanowisk sprzedazowych, ksiegowych oraz wymagajacych
Znajomosci jezykoéw obcych.

Firmy wymieniajg zacies$nienie wspodtpracy z agencjami
rekrutacyjnymi, wzmacnianie marki pracodawcy, organizacje
stazy oraz zatrudnienie czasowe jako kluczowe aktywnosci,
pozwalajgce na przyciggniecie i zatrzymanie najlepszych
pracownikow. Zwiekszaja rowniez budzety szkoleniowe

i rekrutacyjne, aby aktywnos$¢ w obszarze zasobodw ludzkich
przynosita jak najlepsze efekty.

SWIADCZENIA, KTORE MAJA ZNACZENIE

Zdecydowana wiekszos$¢ firm oferuje pracownikom
prywatng opieke medyczng oraz karte sportowa. Rosnaca
popularnoscig ciesza sie rowniez ubezpieczenie na

zycie, mozliwos$¢ pracy elastycznej oraz dofinansowanie
edukacji. Ponadto wiele firm - gtéwnie w branzy sprzedazy
detalicznej i FMCG - proponuje znizki na swoje produkty lub
ustugi.

Oferowane benefity w duzej mierze odpowiadaja
potrzebom pracownikéw i $wiadczeniom, ktére przesgdzajg
o atrakcyjnosci oferty. Dla pracownikdw najwieksze
znaczenie ma prywatna opieka medyczna. Drugim
najwazniejszym $wiadczeniem jest mozliwos$¢ pracy
elastycznej. W tegorocznym badaniu ponad potowa
ankietowanych pracownikow okreslita ten element oferty
jako najwazniejszy dodatek pozaptacowy. Pracodawcy,
ktorzy nie mysleli dotychczas o takim rozwigzaniu, powinni
rozwazyc je przynajmniej dla czesci pracownikow.

Prace elastyczng oferuje obecnie okoto 65% firm. Najczesciej
oznhacza ona mozliwos¢ rozpoczynania pracy w okreslonym
przedziale czasowym. Inne firmy dopuszczajg prace

zdalng, tzw. home office - czesto jest to okreslona liczba

dni w miesigcu albo opcja do wykorzystania przy realizacji
konkretnego projektu.

NADCHODZACY ROK

Rok 2017 bedzie intensywnym czasem pod wzgledem
aktywnosci rekrutacyjnej, walki o talenty oraz pozyskiwania
odpowiednich pracownikow.

Aby przyciggnac i zatrzymac osoby z potencjatem
niezbednym do dalszego rozwoju organizacji, pracodawcy
muszg zadbac o konkurencyjne wynagrodzenia oraz pakiety
$Swiadczen dodatkowych, dopasowane do indywidualnych
potrzeb pracownikow.

Firmy powinny skupi¢ sie na wszystkich obszarach, ktére

z perspektywy kandydata swiadczg o atrakcyjnosci oferty.
Dla pracownikéw znaczenie ma wiele kwestii, ktére pomijane
moga znacznie utrudni¢ firmie budowanie przewagi
konkurencyjnej.

“ Co czwarty pracownik
rozwaza zmiane pracy w ciggu
najblizszych 6 miesiecy. ,,

Raport Ptacowy 2017 9
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TRENDY NA RYNKU PRACY .
STRATEGIA WYNAGRODZEN

Zmiany wynagrodzen

Czy w roku 2016 wynagrodzenie pracownikéw firmy ulegto zmianie?

19% 34% 20+« 27/«

Wzrosto Wzrosto Wzrosto Pozostato
0 wiecej niz 5% od 2,5% do 5% 0 mniej niz 2,5% bez zmian

Czy w roku 2017 firma planuje zmiane wynagrodzenia pracownikéw?

15% 38% 21% 26%

Zwieksza sie Zwiekszg sie Zwiekszq sie Pozostang
o wiecej niz 5% od 2,5% do 5% o0 mniej niz 2,5% bez zmian

Satysfakcja z wynagrodzenia

Czy obecne wynagrodzenie jest dla Pana/ Pani satysfakcjonujace?

51 49

Czy w roku 2016 ubiegat(a) sie Pan/ Pani o podwyzke?

37« 175 46-

Tak, ze skutkiem Tak, ze skutkiem
pozytywnym negatywnym

“ Niemal dwie trzecie pracodawcow
deklaruje, ze wynagrodzenia ich
pracownikow wzrosty w ciggu
ostatnich 12 miesiecy. ,,

10 Raport Ptacowy 2017

TRENDY NA RYNKU PRACY
REKRUTACJA NA PORZADKU DZIENNYM

Rekrutacja
Czy w perspektywie roku 2017 firma planuje zatrudni¢ nowych Czy w roku 2017 spodziewane sa trudnosci w pozyskiwaniu
pracownikow? nowych pracownikéw?

9 3 % ; % % %

Tak Nie Tak Nie

Jak zmieni sie liczba prowadzonych rekrutacji w poréwnaniu z rokiem 2016? (%)

. Wzrosnie . Pozostanie bez zmian . Zmniejszy sie

Pracownicy stali

W jakim celu firma planuje zatrudni¢ pracownikéw czasowych lub kontraktowych?

\ N N
36% 21% 16% 14+ 13%

W odpowiedzi Z powodu trudnosci W celu pozyskania W zastepstwie Dla zapewnienia
na zwiekszony popyt ze znalezieniem niezbednych kompetencji dla pracownikow elastycznosci
na produkty kandydatow dla danego projektu przebywajacych w zarzadzaniu
i ustugi firmy do pracy statej na zwolnieniach kosztami zatrudnienia

Ktorej specjalizacji dotyczy¢ beda gtéwnie procesy rekrutacyjne w Paristwa firmie?*

25 155 1% 11 8«

Sprzedaz Finanse i ksiegowos$¢  Produkcja Inzynieria

* Pie¢ najczesciej wskazywanych specjalizacji

Raport Ptacowy 2017 11



TRENDY NA RYNKU PRACY

TRENDY NA RYNKU PRACY
MOZLIWOSCI ROZWOJU

W jakiej perspektywie rozwaza Pan/ Pani zmiane pracy?

25% 22% 24% 9y

W ciggu W ciggu W ciggu W ciggu
6 miesiecy 6-12 miesiecy 1-2 lat 2-3 lat

/%

Pézniej niz
za 3 lata

134

Nie rozwazam
zmiany pracy

Najwazniejsze powody rozwazania zmiany pracy*

\ W
47+ 24 10%

%

w
8%

6%

Niezadowalajacy Brak Charakter Lokalizacja Bezposredni
poziom mozliwosci wykonywanej firmy przetozony albo
wynagrodzenia rozwoju pracy wspotpracownicy
* Piec najczesciej wskazywanych powodéw
Czy obecna firma daje Panu/ Pani szanse dalszego rozwoju Czy posiada Pan/ Pani wszelkie kompetencje potrzebne do pracy
zawodowego? na obecnym stanowisku?

§6% N34% ?9% ]1%

“ Choc¢ pracownicy wysoko oceniajg

swoje umiejetnosci, to luka

kompetencyjna pozostaje duzym
wyzwaniem polskiego rynku pracy. ,,

12 Raport Ptacowy 2017

TRENDY NA RYNKU PRACY
WALKA O TALENTY

Jakich kompetencji najbardziej potrzebuje firma? (%)*

Technicznych
Menedzerskich

IT/ cyfrowych
Sprzedazowych
Jezykowych
Finansowych/ ksiegowych
Administracyjnych

HR

Marketingowych

* Procenty nie sumuja sie do 100%, poniewaz mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

Pozyskanie jakich kompetencji jest dla firmy najtrudniejsze? (%)*

IT/ cyfrowych
Technicznych
Menedzerskich
Sprzedazowych
Jezykowych
Finansowych/ ksiegowych
Marketingowych

HR

Administracyjnych

* Procenty nie sumuija sie do 100%, poniewaz mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

Jakie dziatania podejmuje firma w celu rozwigzania problemu niedoboru kompetenc;ji?*

32% 3% 29% 26% 1/«

Zaciesnienie Wzmocnienie Organizowanie Zatrudnianie Zwiekszenie
wspotpracy marki pracodawcy praktyk i stazy pracownikow budzetu

Z agencjami na rynku tymczasowych

rekrutacyjnymi lub kontraktowych

* Procenty nie sumuja sie do 100%, poniewaz mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

Raport Ptacowy 2017 13



TRENDY NA RYNKU PRACY

TRENDY NA RYNKU PRACY
ZATRZYMAC PRACOWNIKOW

Ustalenie priorytetow

Czy odchodzacym z firmy pracownikom sktadana jest kontroferta, ktéra ma ich przekonaé do zmiany decyzji?

04 Tl

W niektérych
przypadkach

W zdecydowanej
wiekszosci przypadkow

25+

Jak dtugo pozostaja w firmie pracownicy, ktérzy przyjmuja kontroferte?

30% 33% 30+ 1«

Zazwyczaj nie Dtuzej niz
przyjmuja 12 miesiecy
kontroferty

3-12 miesiecy

Mniej niz
3 miesigce

Perspektywa pracownikow - co ma najwieksze znaczenie?*

29% 23\

%

Mozliwosci Ciekawe projekty/
rozwoju wyzwania

N o

18% 1% 8%

Work-life Stabilnos¢ Srodowisko
balance zatrudnienia pracy

* Pie¢ najczesciej wskazywanych aspektow

Work-life balance

Jak ocenia Pan/ Pani kwestie work-life balance w swoim zyciu?

23% 42% 25% % S

Bardzo dobrze Dobrze Srednio

Zle Bardzo zZle

“ Pracodawcy powinni przeanalizowac
oferowane swiadczenia, aby odpowiadaty
prawdziwym potrzebom

pracownikow. , ,

14 Raport Ptacowy 2017

TRENDY NA RYNKU PRACY
ELASTYCZNE SWIADCZENIA

Swiadczenia dodatkowe

Swiadczenia najczesciej oferowane przez pracodawcéw i preferowane przez pracownikow (%)*

Prywatna opieka medyczna

~N
-]

=F ii ii ii ii il ‘i i‘ “ i‘ il |‘

Mozliwos¢ pracy elastycznej

Dofinansowanie edukacji

Karta sportowa

Dodatkowe dni urlopowe

Ubezpieczenie na zycie

N

Stuzbowy samochaéd

Dofinansowanie positkdw

Dofinansowanie opieki
nad dzie¢mi

Program emerytalny

Znizka na produkty
lub ustugi firmy

Przedtuzony urlop rodzicielski

[l Preferowane przez pracownikéw [l Oferowane przez pracodawcéw

* Procenty nie sumuija sie do 100%, poniewaz mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi

Czy w firmie wystepuje mozliwos¢ pracy elastycznej?

665 34

Ktore z rozwigzan pracy elastycznej funkcjonujq w firmie?*

83% /8%

Elastyczne Praca zdalna/
godziny pracy home office

3l

Praca w niepetnym
wymiarze godzin

1%

Przepracowanie petnego wymiaru
godzinowego w mniejszg liczbe dni

* Procenty nie sumuja sie do 100%, poniewaz mozliwe byto zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi
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BANKOWOQSC

MOBILNOSC | ZARZADZANIE RYZYKIEM

Rok 2016 okazat sie wyjatkowo trudny

dla sektora bankowego. Banki musiaty
zmierzy¢ z powaznymi zmianami przepisow
regulujacych sektor, jak rowniez z decyzjami
politycznymi, ktore bezposrednio dotknety
wiekszosci podmiotow.

Postepujgca konsolidacja bankowosci utrudnia
funkcjonowanie matym podmiotom i wymaga poszukiwania
nowych sposobdw na wypracowanie zysku. Zmniejszajgca
sie liczba bankdéw ogranicza zatrudnienie w sektorze

i powoduje, ze pozostali na rynku gracze musza stale
dostosowywac sie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

Banki przebudowuja struktury zgodnie z nowymi
wytycznymi regulatora. Coraz prezniej rozwijane sg
obszary zwigzane z pomiarem i zarzadzaniem ryzykiem.
W minionym roku w niemal kazdym banku powstaty
zespoty odpowiedzialne za walidacje modeli ryzyka,

a ich utworzenie wigzato sie z koniecznoscia pozyskania
kandydatow o specyficznych kompetencjach, ktérych
zespoty rekrutacyjne mogty szuka¢ jedynie w strukturach
konkurencji lub spétkach konsultingowych. Duzy popyt

na ekspertéw w tym obszarze wptynat na wzrost
oczekiwan finansowych kandydatéw. Wiele bankéw nadal
deklaruje che¢ zatrudnienia w niedalekiej przysztosci oséb
z doswiadczeniem w pracy z modelami ryzyka kredytowego,
rynkowego czy operacyjnego.

Jednoczesnie sektor bankowy ulega digitalizacji a banki
konkurujg na polu innowacji technologicznych.

Odejscie od klasycznych struktur obstugi i sprzedazy
pozwala optymalizowac koszty, ale stworzenie systemow
czy aplikacji mobilnych dedykowanych obstudze klienta,
wymaga zatrudnienia wysoko wykwalifikowanych
ekspertéw. Nadchodzacy rok bedzie dla nich dobrym
okresem, poniewaz eksperci i menedzerowie odpowiedzialni
za obszar bankowosci elektronicznej oraz mobilnej beda
mogli liczy¢ nie tylko na ciekawe oferty pracy, ale réwniez na
wynagrodzenia wyzsze o 10-15% niz w ubiegtym roku.

“ Banki przebudowujg
struktury zgodnie z nowymi
wytycznymi regulatora. Coraz
prezniej rozwijane sg obszary
ZWigzane z zarzadzaniem

ryzykiem. ,,
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WYNAGRODZENIA
BANKOWOSC/ LEASING/ FAKTORING

€€ Od kilku lat obserwujemy postepujgca konsolidacje sektora bankowego.
Coraz wiekszym wyzwaniem jest koniecznos¢ dostosowywania sie do
restrykcyjnych zalecen i rekomendacji KNF oraz miedzynarodowych instytucji
regulacyjnych. Przed bankowcami pytanie o skutki wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii
Europejskiej. Juz dzis czes¢ miedzynarodowych instytucji finansowych, wpisanych
w panorame londynskiego City, zastanawia sie nad alternatywnymi lokalizacjami
dla struktur operacyjnych swojego biznesu. Polska wydaje sie jednym

z atrakcyjnych miejsc w regionie, ktére inwestorzy doceniajg z uwagi na wysoki
poziom dostepnych kompetencji i relatywnie niskie stawki. ,,

Tomasz Stolarski
Team Leader

BANKOWOSC DETALICZNA MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy Bankowosci Detalicznej 22 000 37 000 26 000
Regionalny Dyrektor Bankowosci Detalicznej 12 000 26 000 20 000
Doradca Klienta Bankowosci Prywatnej 6 000 15 000 10 000
Dyrektor Placowki Detalicznej 6 000 12 000 10 000
Doradca Klienta 3000 6 000 4000
BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy Bankowosci Przedsiebiorstw 22 000 40 000 28 000
Doradca Klienta Korporacyjnego 10 000 20 000 12 000
Doradca Klienta Mid Corporate 7 000 14 000 9000
Doradca Klienta MSP 6 000 10 000 8 000
OBSZAR PRODUKTOWY ORAZ RYZYKA MIN* MAX* OPT**
Dyrektor ds. Rozwoju Produktéw 18 000 35000 25000
Kierownik ds. Rozwoju Produktéw 8 000 18 000 14 000
Analityk Kredytowy (segment przedsiebiorstw) 7 000 14 000 9000
Analityk Kredytowy (segment detaliczny) 5000 11000 7 000
LEASING MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy 16 000 40 000 24 000
Doradca Leasingowy 3000 11000 7 000
FAKTORING MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy 15 000 26 000 20 000
Doradca Faktoringowy 5500 14 000 8 000
Analityk ds. Ryzyka Faktoringowego 5000 12 000 7 500

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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FINANSE | KSIEGOWOSC
RYNEK SPECJALISTOW

Rok 2017 bedzie peten wyzwan dla obszaru
finansow i ksiegowosci. Najwiekszym staje
sie rosnaca konkurencja i powstajace centra
ustug wspaolnych, ktére kuszg pracownikow
atrakcyjnymi warunkami finansowymi

oraz mozliwosciami rozwoju. Oznacza

to koniecznos¢ zmierzenia sie z rynkiem
kandydatow, na ktorym coraz trudniej jest
znalez¢ i zatrzymac pracownikow.

Dla specjalistéw w obszarze finanséw i ksiegowosci coraz
wieksze znaczenie majg mozliwosci rozwoju i atrakcyjne
$wiadczenia dodatkowe. Firmy muszg odpowiadac na te
oczekiwania oferujac benefity, atrakcyjne sciezki kariery
oraz mozliwosci podnoszenia kwalifikacji. Muszg przy tym
pamietaé, ze nie konkurujg juz tylko z firmami dziatajgcymi
w Polsce.

Specjalisci i menedzerowie coraz chetniej decyduja sie na
relokacje i prace za granica. Przybywa miedzynarodowych
ofert, a polscy eksperci sg cenieni za granicg. Uznanie
zyskuje zaréwno ich wiedza merytoryczna, jak i kompetencje
miekkie, zdolnosci jezykowe oraz kultura pracy.
Jednoczesnie oczekiwania finansowe polskich pracownikéw
sg nadal konkurencyjne w stosunku do oséb z krajow

Europy Zachodniej.

Rok 2017 bedzie dobrym czasem dla Analitykéw
Finansowych, Specjalistow ds. Kontrolingu i Analiz,
Kontroleréw Finansowych oraz Samodzielnych i Starszych
Ksiegowych. Specjalisci z doswiadczeniem w analizach,
kontrolingu i ksiegowosci moga liczy¢ na wynagrodzenia
wyzsze od ubiegtorocznych nawet o 10-20%.

Interesujace propozycje zawodowe beda rowniez sktadac
miedzynarodowe biura rachunkowe, ktére przyciggaja osoby
lubigce wspodtprace z klientami, dynamiczne srodowisko
pracy i szybki rozwéj zawodowy. W tym przypadku kluczowa
jest jednak bardzo dobra znajomosc¢ jezyka angielskiego.

“ Specjalisci | menedzerowie
coraz chetniej decydujg sie na
relokacje i prace za granica.
Przybywa miedzynarodowych
ofert, a polscy eksperci sg cenieni

za granica.,,
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WYNAGRODZENIA |
FINANSE | KSIEGOWOSC

Karolina Lis-Sosnowska
Team Leader

€€ W roku 2016 obserwowalismy wzmacnianie pozycji kandydata na rynku pracy
finansistow. Firmy odczuwajg coraz silniejszg potrzebe rywalizacji o utalentowanych
pracownikéw, co znajduje odzwierciedlenie miedzy innymi we wzroscie
wynagrodzen. W Polsce powstaja tez nowe centra nowoczesnych ustug biznesowych,
obstugujgce zaawansowane procesy z zakresu finanséw, kontrolingu

i sprawozdawczosci. Dla zarzadzajacych lokalnymi finansami i ksiegowoscia
dodatkowym wyzwaniem jest duza czestotliwo$¢ zmian strategii, linii raportowania
oraz procesow. Od nich samych i ich zespotdw wymaga to elastycznosci, otwartosci
na zmiany oraz umiejetnosci pracy w szybkim tempie i dynamicznym srodowisku. L)

STANOWISKO MIN* MAX* (0]
CFO/ Cztonek Zarzadu 25000 50 000 35000
Dyrektor Finansowy 15 000 25 000 20 000
Kierownik ds. Finansowych 13000 22 000 18 000
Kierownik Dziatu Kontrolingu 15 000 20 000 18 000
Gtowny Ksiegowy 12 000 24 000 16 000
Kontroler Finansowy (z zespotem) 10 000 16 000 13000
Starszy Audytor Wewnetrzny 11000 16 000 13000
Analityk Biznesowy 9 000 14 000 12 000
Finance Business Partner/ Finance Executive 9000 14 000 12 000
Zastepca Gtoéwnego Ksiegowego 9 000 13000 11000
Kontroler Finansowy (stanowisko samodzielne) 9000 13000 11000
Audytor Wewnetrzny 8 000 12 000 10 000
Starszy Ksiegowy 8 000 12000 9 000
Konsultant (departament audytu) 6 000 8 000 7 000
Starszy Konsultant (departament audytu) 8 000 12 000 9 000
Specjalista ds. Raportowania i Analiz 6 000 11000 8 000
Analityk/ Starszy Analityk Finansowy 6 000 10 000 8 000
Samodzielny Ksiegowy 7 000 9000 8 000
Ksiegowy Projektu 6 500 9000 8 000
Specjalista ds. Ptac (dziat finansowy) 5000 7 500 6 500
Ksiegowy 5000 7 000 6 500
Mtodszy Analityk 4500 5500 5000
Mtodszy Ksiegowy 4000 5000 4500
Mtodszy Specjalista ds. Ptac (dziat finansowy) 4 000 5000 4 500
Asystent Dziatu Finansowego 3500 4500 4 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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PRAWO | PODATKI

NASYCENIE | KONKURENCJA

W branzy prawnej obserwujemy coraz
wieksze nasycenie rynku. Kolejne pokolenia
mtodych prawnikéw koncza studia i uzyskujg
uprawnienia, co zwieksza konkurencje na
rynku pracy. Jednoczesnie rynek ustug
prawnych jest bardzo zréznicowany, a zarobki
sq zalezne zaréwno od stazu, jak i miejsca
pracy. Widoczne sg roznice pomiedzy
wynagrodzeniami w kancelariach sieciowych
i matych kancelariach butikowych.

W roku 2017 spodziewamy sie dos¢ duzego
zapotrzebowania na specjalistow w obszarze podatkowym,
szczegolnie cen transferowych. Zaréwno duze firmy, jak

i mate spoétki doradztwa podatkowego oraz start-upy
poszukujg ekspertéw podatkowych.

Na wysokim poziomie utrzymuje sie réwniez
zapotrzebowanie na prawnikow specjalizujacych sie

w zagadnieniach transakcji M&A, jako ze na dzisiejszym
rynku nierzadko dochodzi do fuzji i przeje¢ spotek.

Ciekawg tendencjg jest coraz czestszy wyboér kierunku
rozwoju zawodowego, ktory odbiega od tradycyjnie
rozumianej kariery prawnika. Rynek jest przesycony i juz nie
kazdy absolwent prawa znajduje zatrudnienie w zawodzie.
Zmienia sie myslenie o profes;ji, ktérej zdobycie przestato

gwarantowacd szanse rozwoju W obszarze prawnym.
Perspektywy dla absolwentéw prawa sg jednak ciekawe, jako
ze na wielu stanowiskach jest to wyksztatcenie pozadane

i cenione przez pracodawcow.

Whkraczajgcych na rynek pracy absolwentéw prawa, radcéw
i adwokatow jest tak wielu, ze pracodawcy mogg wybierac
sposrod utalentowanych kandydatéw. Taka tendencja
powoduje, ze osobom z niewielkim stazem proponowane
sg wynagrodzenia analogiczne badz nawet nieco nizsze niz
w latach ubiegtych.

Wysokie wynagrodzenia utrzymujg sie natomiast

w przypadku prawnikow z wieloletnim doswiadczeniem.
Tylko w przypadku stanowisk wyzszego szczebla w obszarze
prawno-podatkowym mozemy moéwic o rynku kandydata.

“ Rynek jest przesycony

| jJuz nie kazdy absolwent
prawa znajdzie zatrudnienie
w zawodzie. ,,
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WYNAGRODZENIA
PRAWO | PODATKI

Marta Borzym
Senior Consultant

€€ Obecnie rynek prawny wymaga wysokiej profesjonalizacji ustug. Wielu
prawnikow podkresla, ze dzis$ trzeba znac sie nie tylko na prawie, ale i na biznesie.
Rosnie rowniez rola tzw. kompetencji miekkich. Od prawnikéw poza wiedza
merytoryczng, oczekuje sie rowniez umiejetnosci szerokiego spojrzenia na
dziatalnos$¢, zdolnosci budowania relacji oraz pozyskiwania klientéw. L}

STANOWISKO MIN* MAX* (0]
Dyrektor Dziatu Prawnego 15 000 40 000 25000
Starszy Prawnik 14 000 35000 20 000
Menedzer ds. Podatkéw 10 000 22000 15 000
Prawnik Kancelarii 8 000 25000 15 000
Prawnik Wewnetrzny 8 000 20 000 13000
Doradca Podatkowy 6 500 18 000 12 000
Starszy Konsultant ds. Podatkéw 9000 15 000 12 000
Specjalista ds. Podatkéw 6 000 12 000 8 000
Konsultant ds. Podatkéw 6 000 10 000 8 000
Mtodszy Prawnik 3500 6 000 4 500
Asystent Prawny 3000 4 000 3500

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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UBEZPIECZENIA

ROZWOJ PRODUKTOW | CYFRYZACJA

Branza ubezpieczeniowa koncentruje sie na
optymalizacji kosztow i wykazaniu wyzszej
stopy zwrotu z kapitatu. Szukajac sposobdw
na zwiekszenie efektywnosci, wychodzi
naprzeciw aktualnym trendom, takim jak
cyfryzacja i automatyzacja procesow.

Zmiany wynikajgce z otoczenia regulacyjnego oraz
zachowan konsumenckich szczegdlnie mocno odczut rynek
ubezpieczen na zycie. Wyzwaniem jest wypracowanie
nowego, skuteczniejszego modelu funkcjonowania, ktory
poprawi efektywnos¢ i zaspokoi oczekiwania coraz bardziej
Swiadomych i wymagajacych konsumentow.

Perspektywiczne obszary w branzy ubezpieczen to aktuariat
i rozwoj produktow. Szanse na rozwdj kariery w aktuariacie
znajdg zaréwno menedzerowie i specjalisci, jak réwniez
osoby, ktére stawiajg pierwsze kroki w zawodzie, np. jako
analitycy aktuarialni.

Na polskim rynku powstajg spotki serwisowe, ktore

Z uwagi na optymalizacje kosztow w towarzystwach
ubezpieczeniowych, przejmuja czes$¢ proceséw - obstuge
finansowa, likwidacje szkdd, aktuariat. W nowych spdétkach,
dajacych mozliwos¢ wymiany wiedzy i doswiadczen

w miedzynarodowym Srodowisku, znajdujg zatrudnienie
zardwno osoby zwigzane z branzg ubezpieczeniowsy, jak

i firmami obstugujacymi sektor finansowy.

Towarzystwa ubezpieczeniowe coraz czesciej szukaja
ekspertow doswiadczonych w zarzadzaniu wartosciag
klienta. Co ciekawe, czesto sg to pracownicy wywodzacy sie
z branzy telekomunikacyjnej lub sieci detalicznych, ktérzy
wykorzystujgc kompetencje zdobyte w innych sektorach
potrafig projektowac procesy zarzgdzania doswiadczeniami
klientow.

Stale zmieniajg sie oczekiwania wobec kompetencji
kandydatéw w ramach IT, digital czy aktuariatu. Popyt

na kompetencje w tych obszarach zwieksza oczekiwania
finansowe kandydatéw, co przektada sie na podwyzszenie
oferowanych wynagrodzen srednio o 10-15% wzgledem
ubiegtego roku.

“ Towarzystwa ubezpieczeniowe
coraz czesciej szukajg ekspertow
doswiadczonych w zarzadzaniu
wartoscia inenta.,,
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WYNAGRODZENIA
UBEZPIECZENIA

€€ Wobec wielu wyzwan, z jakimi mierzy sie branza ubezpieczeniowa, pracodawcy
szukajg oszczednosci. Dziatania majg na celu przygotowanie na ewentualne zmiany,
ktére moga spowodowac spadek przychodow. Sa jednak réwniez takie obszary,
gdzie nieustannie obserwujemy popyt na utalentowanych pracownikéw. Najlepsi
specjalisci i menedzerowie wcigz mogg liczy¢ na konkurencyjne wynagrodzenia

i benefity. »

Tomasz Stolarski
Team Leader

STANOWISKO MIN* MAX* (0]
Gtowny Aktuariusz 18 000 30 000 24 000
Dyrektor Sprzedazy*** 18 000 30 000 24 000
Dyrektor ds. Likwidacji Szkdd/ Obstugi Roszczen 15000 25000 20 000
Dyrektor ds. Produktow 15 000 24 000 19 000
Kierownik Bancassurance 8 000 16 000 13000
Aktuariusz 8 000 18 000 13000
Kierownik ds. Produktu 10 000 16 000 13000
Underwriter 8 000 15 000 11000
Analityk Aktuarialny 6 000 12 000 8500
Specjalista ds. Likwidacji Szkod/ Obstugi Roszczen 5000 9000 8 000
Kierownik Zespotu Sprzedazy 3500 10 000 6 000

*** Wynagrodzenie zasadnicze

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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FARMACJA | BADANIA KLINICZNE
MARKET ACCESS, DIGITAL ORAZ E-COMMERCE

Kolejny rok z rzedu branza farmaceutyczna
przechodzi zmiany. Pojawiaja sie

przejecia catych firm oraz czesci portfolio
produktowego. Firmy poszerzaja swoja
oferte poprzez wprowadzanie innowacyjnych
terapii, lekdw generycznych, jak rowniez
stale poszukujg produktéw do dystrybucji

w Polsce. Na rynku obserwujemy rozwaj
dziatow medycznych oraz badan klinicznych.
W centrum zainteresowan znajduje sie
onkologia i choroby rzadkie - rowniez

ze wzgledu na wsparcie panstwa w tych
obszarach terapeutycznych.

Firmy niezmiennie bedga potrzebowac wsparcia dziatéw
Market Access - zaréwno specjalistow od komunikacji, jak

i analitycznych specjalistéw od analiz HTA. Rynek stanowisk
MSL oraz Medical Advisor zaczyna sie nasycac - zwtaszcza
w firmach innowacyjnych - jednak eksperci w tym obszarze

sg nadal poszukiwani przez pracodawcéw. Zwtaszcza jesli sg
lekarzami.

Kolejnym dynamicznie rosnacym biznesem sg obszary OTC
oraz suplementow. W tej czesci rynku pracodawcy poszukujg
kandydatéw na stanowiska zwigzane z e-Commerce, digital
marketingiem oraz trade marketingiem. Tempo wzrostu

OTC nie jest juz tak dynamiczne jak w latach ubiegtych,
jednak rynek nadal pozostaje atrakcyjng alternatywa dla
kandydatow z branzy FMCG.

Rok 2017 bedzie dobrym czasem dla pracownikéw

dziatéw medycznych z wyksztatceniem medycznym oraz
0s0b z doswiadczeniem w badaniach klinicznych. Firmy
deklaruja rosnace zapotrzebowanie na KAM do sieci i kanatu
farmaceutycznego, do dziatéw marketingu - zwitaszcza

w rosngcych obszarach terapeutycznych, takich jak
onkologia i immunologia oraz Brand Managerow i Trade
Marketing Manageréw/ Shopper Manageréw na rynku OTC.

Ze wzgledu na mozliwe zmiany legislacyjne, w firmach
Medical Devices moze rowniez drastycznie wzrosngé
zapotrzebowanie na specjalistdw z obszaru Market Access.

Na wzrost wynagrodzen o 10-20% wzgledem ubiegtego roku
moga liczy¢ eksperci z dziatéw medycznych, specyficznych
funkcji w dziatach R&D oraz sprzedazy.

“ Rok 2017 bedzie dobrym
czasem dla pracownikow
dziatdw medycznych

Z wyksztatceniem medycznym
oraz 0sob z doswiadczeniem
w badaniach innicznych.,,
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WYNAGRODZENIA
FARMACJA | BADANIA KLINICZNE

tukasz Dominiak
Pharma Specialism Leader

€€ Branza farmaceutyczna stara sie nie pozostawac w tyle pod wzgledem
rozwigzan digitalowych, stad duze zainteresowanie kandydatami z kompetencjami
cyfrowymi. Obserwujemy takze staty trend rozwoju dziatéw medycznych w firmach
innowacyjnych, jednak coraz czesciej nasi Klienci skarzg sie na trudnos¢

w pozyskiwaniu kandydatéw z wyksztatceniem medycznym. Osoby, ktére dodatkowo
mogg pochwali¢ sie sukcesami w marketingu i po stronie dziatéw medycznych,

sg obecnie bardzo poszukiwane i wysoko wynagradzane. »

FARMACJA MIN* MAX* OPT**
Medical Director 28 000 55000 35000
R&D Director 25000 40 000 30 000
Sales/ Commercial Director 24 000 40 000 28 000
Marketing Manager 18 000 25000 21000
Product Manager Innovation 15 000 22 000 18 000
Medical Advisor 14 000 20 000 17 000
Product Manager (Generics) 14 000 17 000 15 000
Regulatory Affairs Manager 13000 16 000 14 000
Pharmacovigilance Manager 13000 16 000 14 000
Brand Manager OTC 12 000 17 000 14 000
District Manager 12 000 16 000 13000
MSL 10 000 14 000 12000
KAM (Szpitale/ Sieci Aptek) 8 000 12 000 10 000
Pharmacovigilance Specialist 7 000 9000 8 000
Regulatory Affairs Specialist 6 000 8 000 6 500
Medical Representative 5000 8 000 6 000
Pharmaceutical Representative 4000 7 000 5500
BADANIA KLINICZNE MIN* MAX* OPT**
Clinical Research Director 20 000 28 000 25000
Clinical Operations Manager 21000 30 000 24 000
Lead CRA 16 000 22 000 18 000
Clinical Project Manager 14 000 16 000 14 000
Senior CRA 12 000 16 000 14 000
CRAI 11000 15 000 13000
CRAI 8 000 12 000 10 000
Clinical Trial Assistant 6 000 8 000 7000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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SPRZET MEDYCZNY

MEDYCYNA CYBERNETYCZNA | ESTETYCZNA

Rynek zmierza w strone cyfryzacji oraz
medycyny cybernetycznej. Rozwdj nauki
powoduje udoskonalanie metod zdalnego
leczenia pacjenta i przeprowadzania
zabiegow przy pomocy robotéw. Jednym

z efektdw tego postepu jest telemedycyna.
W Polsce ten typ ustug jest powoli wdrazany
i rozwijany. Prym nadal wiedzie klasyczna
konsultacja lekarska.

Na polskim rynku powstajg nowe firmy produkujace
sprzety, m.in. do badania nowotwordw, tetna ptodu czy
zaawansowanego zdalnego monitorowania pacjenta.

Na chwile obecng obserwujemy spokojny trend wzrostowy.

Kolejnym dynamicznie rozwijajacym sie obszarem jest
medycyna estetyczna i chirurgia plastyczna. W Polsce

rynek ten nadal jest hermetyczny, a liczba liczacych sie
dystrybutoréw sprzetu oraz klinik - niewielka. Docieraja
jednak do coraz wiekszej liczby klientéw, ktérzy otwieraja
sie na tego typu ustugi. Firmy wychodza réwniez na

rynek z informacja, ze medycyna estetyczna i chirurgia
plastyczna to nie tylko poprawa wygladu, ale réwniez jakosci
zycia, dzieki np. zaawansowanym zabiegom w obszarze
ginekologii estetycznej.

Widocznym trendem na rynku jest uzywanie coraz
naturalniejszych substancji i mniej inwazyjnych metod dla
poprawy wygladu pacjentéw, ktére nie beda niosty za sobg
koniecznosci dtugiej rekonwalescencji. Starajac sie sprostac

Oy

oczekiwaniom klientow, kliniki i gabinety kosmetyczne
wprowadzajg coraz wiecej preparatdow zawierajgcych osocze
bogato ptytkowe oraz komorki macierzyste.

Niezmiennie od lat branze kardiochirurgii, kardiologii
interwencyjnej oraz ortopedii sg tymi, w ktérych

kandydaci otrzymujg najwyzsze wynagrodzenia. Tego typu
stanowiska wymagajg obecnosci i wsparcia przy zabiegach
operacyjnych oraz wiedzy medycznej.

Wraz z rozwojem branzy sprzetu medycznego, bedzie
utrzymywac sie zapotrzebowanie na osoby dynamiczne

i skuteczne w dziataniu, w szczegdlnosci na stanowiska
Przedstawicieli Handlowych oraz Specjalistéw ds.
Produktéow. W kontekscie branzy medycyny estetycznej

i chirurgii plastycznej mamy réwniez do czynienia

z zapotrzebowaniem na wykwalifikowanych kosmetologéw
i pielegniarki.

“ Rozwdj nauki powoduje
udoskonalanie metod zdalnego
leczenia pacjenta.,,
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WYNAGRODZENIA
SPRZET MEDYCZNY

pacjentow. »

Maria Nescioruk
Consultant

€€ zanim nastgpi rozkwit telemedycyny, konieczne bedzie podjecie krokow
majacych na celu edukacje spoteczenstwa oraz znalezienie wysokich naktadéw
finansowych, ktére umozliwiag zblizenie poziomu rozwoju tej gatezi polskiego rynku
do obserwowanego w skali europejskiej i $wiatowej. Srodki pieniezne na lata
2014-2020 miaty by¢ w duzej czesci przeznaczone na profilaktyke oraz edukacje

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Zarzadzajacy 20 000 35000 25000
Kierownik Sprzedazy 12 000 16 000 15 000
Kierownik ds. Rozwoju Biznesu*** 12 000 16 000 15 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientow 6 000 8 000 7 000
Specjalista ds. Produktu (2-3 lat doswiadczenia) 6 000 8 000 7 000
Przedstawiciel Handlowy (powyzej 3 lat doswiadczenia) 5600 7 000 6 000
Przedstawiciel Handlowy (2-3 lat doswiadczenia) 3500 5500 4 000

*** Wprowadzenie nowej firmy na polski rynek

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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LABORATORIA WYNAGRODZENIA
WYMIANA WIEDZY LABORATORIA

€€ Rok 2017 przyniesie wiele wyzwan firmom i pracownikom. Na rynku diagnostyki
laboratoryjnej obserwujemy kontynuacje trendu z lat poprzednich, kiedy to
kandydaci biorg udziat w wielu procesach rekrutacyjnych i na koicowych etapach nie
przyjmujg ztozonych ofert. Przewidujemy, ze coraz wiecej pracodawcéw bedzie
wprowadza¢ umowy o zakazie konkurencji. |

Iwona Szulc
Senior Consultant

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Kierownik Sprzedazy 12 000 16 000 14 000
Menedzer ds. Rozwoju Biznesu 8 000 12 000 10 000
Specjalista Aplikacyjny 8 000 10 000 9000
Kierownik Laboratorium R&D 6 000 10 000 8 000
Specjalista ds. Produktu 6 000 8 000 7 000
Menedzer ds. Kluczowych Klientéw 6 000 8 000 7 000
fynek blotechnologiczny w Polsce mactavionych aro Aiencka ancydaton na stanomiska Biotechnolog 3000 4500 7000
_pOZOStaje_ sektorem wascgod.zacym. Zarowno sprzedaZovxye. Rl?)s’nie rowniez zapxc/Jtrzebowanie na Przedstawiciel Handlowy 5000 8 000 6 000
e Do s e dosvdcrnen v e,

. , . . zdobyte w laboratorium.
inwestorow bedga zwiekszaty udziat sektora y
W obszarze diagnostyki laboratoryjnej mile widziane

w rynku Life Sciences. Konieczne jest Jednak beda osoby z tytutem diagnosty laboratoryjnego. Firmy

dofinansowanie badan i innowacyjnych biotechnologiczne, poszukujgce pracownikéw do dziatow

pomys{-(’)w oraz zmiana nastawienia R&D, coraz czesciej za wymodg konieczny stawiaja
¢rodowiska naukowego i w efekcie - zrozumienie przez kandydatow aspektow komercjalizacji

) ) badan oraz ich zastosowania na rynku.
praktycznego zastosowania produktdw oraz
zZwigzanej z tym edukacji.

W celu wymiany informacji oraz dzielenia sie wiedzg
i doswiadczeniami, wiele placéwek badawczych umozliwia

spotkania przedstawicieli firm produkcyjnych z autorytetami ‘ ‘ Konieczna jest Zmiana
w danej dziedzinie. Miniony rok obfitowat w wydarzenia nastawienia s'rodowiska

Z pogranicza nauki i biznesu. Tendencja do organizowania
kongreséw bedzie sie utrzymywata i umacniata naukowego i praktycznego
w nadchodzacych miesigcach. . ,

, _ o zastosowania produktow oraz
Na rynku diagnostyki laboratoryjnej wcigz najwiekszy . . N
udziat odnotowuja odczynniki oraz szybkie testy, przede ZWlgzanej z tym eduka CJl. , ,
wszystkim do pomiaru stezenia glukozy we krwi. Do 2019

roku przewidywany jest ciggty wzrost sprzedazy elementéw
zuzywalnych.

W zwiagzku ze zmianami oraz ograniczeniami prawnymi,

wiele placéwek medycznych $wiadczacych ustugi in vitro

oraz przeprowadzajgcych badania genetyczne, moze

drastycznie zmniejszyc liczbe przyjmowanych pacjentow. = Tytut doktora moze wplywac na wynagrodzenie

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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BUDOWNICTWO
ROZWOJ INWESTYCJI

WYNAGRODZENIA

BUDOWNICTWO

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Techniczny 18 000 30 000 22 000
Kierownik Projektu 12 000 25000 17 000
Mtodszy Kierownik Projektu 6 000 10 000 9000
Inspektor Nadzoru 6 000 12 000 9000
Kierownik Budowy (infrastruktura) 7 000 20 000 14 000
Kierownik Budowy (budownictwo ogdlne) 8 000 12 000 10 000
Kierownik Robot Elektrycznych 8 000 14 000 10 000
Kierownik Robét Sanitarnych 7 000 13000 9 000
Kierownik Robot Posadowienia (geotechnika) 7 000 10 000 8 500
Kierownik Robot 6 000 12 000 9 000
Inzynier Robot Elektrycznych 3500 7 000 5000
Inzynier Robot Sanitarnych 3500 7 000 5000
Inzynier Budowy 4000 7 000 6 000
Kosztorysant (infrastruktura) 5000 12 000 8 000
Kosztorysant (budownictwo ogdine) 6 000 9000 7 500
Kosztorysant Instalacji Elektrycznych 3500 8 000 5500
Kosztorysant Instalacji Sanitarnych 3500 8 000 5500
WIELKIE POWIERZCHNIE | TECHNOLOGIE INWESTYCJE W INFRASTRUKTURE Projektant Posadowier (geotechnika) 7000 12 000 10000
. , , Projektant (infrastruktura) 6 000 12 000 9000
Boom inwestycyijny nie stabnie - coraz Pomimo znacznych srodkéw przeznaczonych _ -
) o - . na modernizacie infrastrukturyv. rok 2016 Projektant Instalacji Elektrycznych 6 000 14 000 8500
wiecej inwestycji powstaje poza Warszawa, 1€ iy, _ : ——
W duZych miastach WOjeWédeiCh. byjf czasem spadku pI’OdUkCJI budowlanej. Projektant Instalacji Sanitarnych 5500 14 000 8 000
NajWiekszym Wyzwaniem dla branZy jest Nadchodzace miesiace Zapowiadaja S|e Projektant Konstrukgji 6 000 10 000 8 000
zebranie do¢wiadczonej kadry inzynierskiej jako czas kumulacji przetargdéw w obszarze Asystent Projektanta Instalacji Sanitarnych 3000 7 500 5500
w miastach, w ktérych do tej pory nie budownictwa infrastrukturalnego. Asystent Projektanta Instalacji Elektrycznych 3000 8000 6000
realizowano obiektow porownywalnych klasg  Taki stan rzeczy spowoduje, ze w krétkim czasie wielu Asystent Projektanta 2500 7 000 4000
. pracodawcéw bedzie starato sie zatrudni¢ zaréwno ) .
do tych W StO|ICy. niezbedna kadre kierowniczg, jak i pracownikow fizycznych. Starszy Architekt/ Architekt Prowadzacy 10 000 17 000 14 000
Zwieksza sie znaczenie rekrutacji inzynieréw budownictwa Przed pracodawcami wiele wyzwan, poniewaz duzy Architekt 6 000 12 000 8 000
w wiekszych miastach regionalnych. Nowoczesne popyt na pracownikow przy ograniczonej podazy moze Miodszy Architekt 3000 5000 3500
technologie sprawiaja, ze czesc inzynierow porzuca pouagnag za soba znaczny wzrost oczekiwan finansowych :
specjalizacje budowlang na rzecz utrzymania instalacji kandydatow. Koordynator ds. Fit-out 7000 12000 9000
w obiektach biurowych, zaktadach produkcyjnych lub Na najwiecej ofert pracy moga liczy¢ przedstawiciele kadry Specjalista ds. FIDIC 6 000 22 000 13000
magazynach. i iczei - Ki i o 3
gazy klerownlczgj . Klgrownlcy lRob.ot., Budowy’orag Kpntraktgw. Quantity Surveyor 6 000 15 000 9000
Na rynku pracy poszukiwanych jest wielu specjalistéw Na brak zajecia nie beda réwniez narzekac¢ doswiadczeni
projektanci, jako ze formuta kontraktéw to w zdecydowanej Specjalista Utrzymania Instalacji 4 000 7 000 6 000

z doswiadczeniem w konkretnym typie budownictwa.

W obszarze budownictwa komercyjnego poszukiwani

sg kandydaci na stanowiska zwigzane z projektowaniem

i aranzacja powierzchni najemcéw. Rosnie tez
zapotrzebowanie na Kierownikéw Robét Instalacyjnych.
Przewidywana kontynuacja boomu budowlanego w sektorze
magazynowo - przemystowym, dodatkowo wzmaga
potrzeby zatrudnienia inzynieréw budownictwa.

Z drugiej strony, rosng oczekiwania pracownikéw
- zwtaszcza posiadajacych doswiadczenie w realizacji
obiektow wielkopowierzchniowych. Kandydaci maja

wiekszosci ,Design & Build”.

W roku 2016 ptace w obszarze infrastruktury pozostaty
na podobnym poziomie do analogicznego okresu w roku
poprzednim. Spadajaca produkcja budowlana nie dawata
podstaw do podwyzek. Najwczesniej w potowie 2017 roku
mozna spodziewac sie wzrostéw ptac, cho¢ wszystko
uzaleznione jest od tempa rozstrzygania przetargdw.

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.

Swiadomos¢, ze na rynku jest niewielu dobrych specjalistow
i wykorzystujg te zaleznos¢ na swojg korzysc.

o
=
-
=
4
=
o
(=]
2
o

30 Raport ptacowy 2017 Raport ptacowy 2017 31




Wluulﬂﬂl‘.t‘.l

=

oL

Sandra Zalewska
Consultant

€€ Coraz wiecej projektéw powstaje w oparciu
o technologie modelowania tréjwymiarowego,
co powoduje, ze zapotrzebowanie na
pracownikow poszerza sie o Specjalistéw oraz
Projektantéw BIM. W zwiazku z rekordowymi
iloSciami dostarczanych na rynek powierzchni
oraz rozwojem nowoczesnych technologii,
poszukiwani sg rowniez specjalisci

od utrzymania obiektéw. Pracodawcy z branzy
budowlanej muszga stawi¢ czota trudnosciom
w znalezieniu i zatrzymaniu najlepszych
pracownikow. L}

Karolina Biatowarczuk
Team Manager

(11 Nadchodzgacy rok przyniesie wiele
przetargdw w obszarze budownictwa
infrastrukturalnego. Zaréwno PKP PLK,

jak i GDDKIiA musza znaczaco przyspieszy¢
ogtaszanie i rozstrzyganie przetargéw w ramach
nowej perspektywy UE, aby zdazy¢

z wydatkowaniem do korica biezacej
perspektywy. W zwigzku z tym, pracownicy
branzy budowlanej nie powinni narzeka¢ na
brak pracy. L)
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ENERGETYKA

EKOLOGIA | ROZWOJ BIZNESU

W branzy energetycznej zaszto wiele
zmian na kluczowych stanowiskach.

Wcigz prowadzone sg restrukturyzacje

i optymalizacje struktur, co wptywa na
ruchy kadrowe i poszukiwanie menedzerdow
z doswiadczeniem w hadzorowaniu
procesow zmian.

Realizacja zobowiazan klimatycznych, nakazujacych redukcje
szkodliwych emisji sprawia, ze w roku 2017 wiele aktywnosci
bedzie dotyczyto kwestii ochrony srodowiska. Poszukiwani
beda specjalisci od budowy instalacji odsiarczania

i odazotowania spalin przy nowych i istniejacych blokach
energetycznych oraz w pokrewnych branzach przemystu
ciezkiego.

W najblizszym czasie mozemy réwniez oczekiwac
znaczacych przetargdéw na budowy oraz rozbudowy
blokéw energetycznych i kogeneracyjnych, a takze spalarni
$mieci z technologig utylizacji odpaddéw RDF. Zwiekszy to
zapotrzebowanie na kandydatéw na stanowiska zwigzane
z pozyskiwaniem kontraktéw, a w dalszej kolejnosci - takze
na stanowiska techniczne w obszarze realizacji i nadzoru.

Na atrakcyjne oferty moga liczy¢ specjalisci handlowi
Zwigzani z rozwojem biznesu. Branza energetyczna
poszukuje 0séb z doswiadczeniem, wyksztatceniem
technicznym i zrozumieniem potrzeb przemystu, ktére

oprocz sprzedazy, potrafig réwniez przeprowadzic
pogtebiony audyt energetyczny. Wynika to z koniecznosci
podnoszenia efektywnosci energetycznej i mozliwosci
uzyskania przez firmy i gminy dofinansowania ze Srodkéw
unijnych na inwestycje energooszczedne.

Wsrod kandydatow pozadana jest takze umiejetnosé
pozyskiwania klientéw oraz kontraktéow zagranicznych.
W przypadku stanowisk bezposrednio zwigzanych

z pozyskiwaniem nowych klientéw obserwujemy wzrost
czesci zmiennej wynagrodzenia.

“ Realizacja zobowigzan
klimatycznych sprawia, ze w roku
2017 wiele aktywnosci bedzie
dotyczyto kwestii ochrony
Srodowiska. ,,

34 Raport ptacowy 2017

WYNAGRODZENIA
ENERGETYKA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Project Director Power 17 000 40 000 25 000
Technical Director 20 000 30 000 25000
Site Manager Power Plant 15 000 25000 20 000
Commissioning Manager 12 000 18 000 16 000
Gas Originator 10 000 18 000 15 000
Business Development Manager (Turbines, Boilers) 10 000 20 000 15 000
Project Coordinator Power 12 000 17 000 15 000
Planner 8 000 25000 15 000
O&M Manager (Wind) 10 000 15 000 14 000
Commissioning Engineer 8 000 14 000 12 000
Welding Engineer 10 000 15000 12 000
Electrical & IC Supervisor 8 000 16 000 12 000
Piping & Mechanical Supervisor 8 000 15 000 12 000
Electrical Engineer (High Voltage and Substations) 8 000 13000 12 000
Boiler Engineer 8 000 15 000 12 000
HSE Engineer/ Manager 8 000 20 000 12 000
Process Engineer 10 000 16 000 12 000
Power Trader 9 000 15 000 11000
Stress Engineer/ Designer 8 000 12 000 10 000
Key Account Manager (Electricity) 8 000 15 000 10 000
O&M Engineer (Wind) 9 000 12 000 10 000
QA/ QC Specialist 8 000 12 000 10 000
Mechanical Designer 7 000 10 000 9 000
Tendering Specialist 6 000 12 000 8 000
Piping Designer 6 500 10 000 8 000
I&C Designer 6 500 10 000 8 000
Electrical Engineer (Low/ Medium Voltage) 6 000 9 000 8 000
Wind Turbine Technician 6 000 10 000 8 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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Jacek Bogusiewicz
Consultant

€€ Rok 2017 to dalsze poszukiwanie
optymalnych rozwiazan, ktére uwzgledniajg cele
inwestorow i rzgdowe plany zapewnienia mocy
w systemie elektroenergetycznym w Polsce.
Odbywa sie to w warunkach rosngcego
zapotrzebowania na energie elektryczna

i nieuchronnego wytaczenia starych blokéw
energetycznych. Moze to wptynaé na kumulacje
projektéw inwestycyjnych w najblizszych latach
i oznacza wzrost zapotrzebowania na osoby

z doswiadczeniem w realizacji obiektow
energetyki konwencjonalnej. Szeroko
komentowane w branzy jest zahamowanie
rozwoju energetyki wiatrowej, jednak specjalisci
od serwisu i utrzymania nadal beda potrzebni
na rynku. L}



NIERUCHOMOSCI
WIECEJ NIZ BUDYNEK

WYNAGRODZENIA

NIERUCHOMOSCI

Rafat Zukowski
Property Specialism Leader

(11 Gorgcym tematem wielu rozméw w branzy nieruchomosci staje sie wejscie
kapitatow inwestycyjnych z Azji. Pojawiajace sie pytania najczesciej dotycza skali

i momentu zapoczatkowania przedsiewziecia. Niewykluczone, ze inwestorzy z Azji
zdecyduja sie na zakupy nieruchomosci w Polsce juz w 2017 roku. )

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Shopping Mall Director 14 000 28 000 17 000
Shopping Mall Manager 10 000 15 000 12 000
Senior Leasing Manager (Retail) 14 000 18 000 15 000
Leasing Manager (Retail) 10 000 14 000 12 000
Leasing Specialist (Retail) 7 000 9 000 8 000
Expansion Manager (Retail) 13000 18 000 15 000
i i i 7 z doswiadczeniem w zarzadzaniu hotelami oraz specjalistow,
Rynek mWGStyC-any nthJe bardzg quze ktorzy w ramach agencji r?ieruchomos’ci, rozwing Seg:nent Leasing Manager (Office) 9000 15000 14 000
Zapo,[rze_bowam.e na nieruchomosci ustug z zakresu zarzadzania nieruchomosciami hotelowymi. Leasing Consultant (Office) 7 000 14 000 10 000
komercyjne. Waznym aspektem roku 2017 . . . . . : : :
. ) L . , Zarobki w branzy nieruchomosci w poréwnaniu Junior Leasing Consultant (Office) 4000 7 000 6 000
beda kolejne duze akwizycje obiektow 7 poprzednim rokiem utrzymuija sie na zblizonym . - - :
komercyjnych, ktdre moga osiagnac’ poziomie. Na pewno warto zwrécié¢ uwage na stanowiska, Head of Leasing Department (Office/ Retail) 20 000 30 000 24 000
poziom podobny do poprzedniego roku. ktore wynagradzane sa prowizyjnie. W zwiazku Property Manager (Office) 8000 12000 10 000
) ) ] i ) z szybkim rozwojem rynku powierzchni biurowych oraz - i
Celem zakupow nie powinny byc¢ duze magazynowych, prowizje konsultantéw moga przekroczy¢ Senior Property Manager (Office) 11000 13000 12000
i rozpoznawalne obiekty, ktérych wartosci ich roczne zarobki. Na atrakcyjne wynagrodzenie moga tez Portfolio Manager (Office) 14 000 18 000 15 000
ie da sie iu3 dnie<é. | biekty. kt liczy¢ osoby, ktére w agencjach nieruchomosci odpowiadaja Asset M 16 000 25 000 18 000
nie da sig JU_Z po- niesc, eC_Z obie 3_/’ _Ore_ za pozyskiwanie projektow do zarzadzania oraz gruntéw sset Manager
przy odpowiednim wktadzie w rewitalizacje, pod inwestycje. Najlepsze warunki finansowe czekaja na Facility Manager 7000 15 000 12 000
rzvniosa korzvéci finansowe. agentéw, ktorzy beda gotowi dostarczy¢ kompletny oraz "
przy q y dobrze zweryfikowany produkt. Facility Manager (Soft FM) 12 000 18 000 14 000
\éV&:jIka okna{en;cg p.O\(/;/odujg, ZZ b(ijurtcl)(wiec to thJz'ni.e.tsll(llko Rosnaca podaz powierzchni biurowych w Warszawie Business Development Manager (Facility Management) 10 000 16 000 13 000
uaynex, ag kog‘(’)";g czenie ‘l’( T Kowe war OST('.’ Jakie i na rynkach regionalnych sprzyjac bedzie agencjom Valuation Consultant 8 000 14 000 10 000
proponuje. ko przyniesie kolejne nowatorskie nieruchomosci oraz pracownikom odpowiedzianym za Land Acauisition Soeciaist 7000 12000 10000
B)ZWl?zanla, z'act;e’cgja.c;e dbo gajmu Iup przed’r’u.zenla umowy. wynajem powierzchni biurowych. Leasing Managerowie and Acquisition Specialis
eweloperzy | wiasciciele beda przywlazywac jeszcze nie powinni narzeka¢ na brak pracy a najemcy na brak Land Acquisition Manager 12 000 18 000 14 000
wieksza wage do kreowania marki miejsca, ekologicznych powierzchni do wynajmu
rozwigzan oraz wydarzen dla najemcow w miejscu pracy. Residential Sales Director 15 000 25 000 18 000
Spodziewamy sie takze zwigkszonego zainteresowania Residential Sales Specialist 4000 7000 6 000
deweloperdéw lokalizacjami, ktére mogg odbiegac od ) ) ) )
typowych, do ktérych bylismy przyzwyczajeni przez Biurowiec to JUZ nie tyl ko Investment Specialist 8500 12 000 10 000

ostatnie lata.

Rozwdj ustug w zakresie zarzgdzania nieruchomosciami

i utrzymania technicznego oraz wzrost rynku hotelarskiego
w Polsce moga mie¢ wptyw na tegoroczne rekrutacje

w branzy. Pracodawcy czesciej bedg poszukiwaé oséb

budynek, ale doswiadczenie
| dodatkowe wartosci, jakie

proponuje.,,

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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PRODUKCJA .
INWESTYCJE | JAKOSC

WYNAGRODZENIA

PRODUKCJA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Plant Manager (ponad 500 pracownikéw) 30 000 45000 35000
Plant Manager (100-500 pracownikéw) 17 000 35000 27 000
Plant Manager (do 100 pracownikow) 14 000 25000 20 000
R&D Manager (10-15 pracownikéw) 13000 25000 17 500
Production Manager (ponad 100 pracownikéw) 10 000 25000 18 000
Lean Manager 10 000 22 000 15 500
Quality Manager 12 000 25 000 15 000
Engineering Manager 10 000 20 000 15 000
Black Belt 10 000 20 000 14 500
Purchasing Manager 9000 25000 14 000
Logistics Manager 9000 20 000 14 000
Project Manager 10 000 20 000 13 500
Maintenance Manager 8 000 18 000 13000
EHS Manager 9 000 18 000 12 000
Commodity Buyer*** 7 000 15 000 10 500
Project Buyer*** 7 000 12 000 9500
Tooling Engineer*** 7 000 14 000 9 000
Ekonomisci oraz |iderzy biznesu za pow]adaja, Technicznych w ramach rozwoju poszczegdlnych produktéw. Supplier Quality Development Engineer*** 6000 12 000 9000
. . L. Przede wszystkim potwierdzajg to zaktady produkcyjne - .
- R&D Engineer 6 000 12 000 9 000
_Ze pozytywne_ Zmlany_ rozwoj gOSPOdarCZy automotive, dla ktérych Polska jest doskonatym zapleczem 9
i rekordowo niski poziom bezrobocia specjalistow i menedzeréw. Project Engineer*** 6 000 11000 8000
- utrzymajg sie w kolejnych miesigcach. Rok 2017 bedzie dobrym czasem dla Inzynieréw R&D, Lean Manufacturing Engineer*** 6000 1000 8000
Dla specjalistow zwigzanych z branza zggjjsaué nyhkaiCr']g%Zyzgjgfr:g:sycéT:Sleoigifgmjektowych Production/ Process Engineer*** 6000 10 000 8000
przen?lils+u I prOdUKCJI moze to Oznacdzac ) Najlepsi kandydaci pracujacy w tych obszarach formutuja Shift Leader/ Mistrz (50-100 pracownikéw) 6 000 11000 7 500
nie ty .O Szénsg na wyzsze wynagrodzenia, swoje oczekiwania ptacowe na poziomie nawet 25% Customer Quality Engineer*** 6 000 11000 7500
ale takze wiecej ofert pracy. Pracodawcy wyzszym od obecnego poziomu wynagrodzenia i sg ‘ . _
. . .. . w stanie wynegocjowac oczekiwane wynagrodzenie. Supplier Quality Assurance Engineer*** 6 000 10 000 7 500
muszg natomiast zmierzyc sie z niedoborem " . 5500 10000 2500
. o L i ie réwniez li i ialistd aintenance Engineer***
mewykwallﬂkowanych pracowmkow Zmekszg 5|§; réwniez I|cz'ba stanowisk speqallston 9
. o i menedzerdw ds. zakupdw w centrach ustug wspdlnych, EHS Specialist*** 5000 10 000 7500
oraz presjg ptacowa na specjalistycznych gdzie lokowane sg poszczegdlne kategorie zakupowe.
i inTvni i Quality Process Engineer*** 6 000 9500 7 500
stanowiskach 'nzymerSk'Ch- Rynek oczekuje nie tylko wykwalifikowanych Y g
) . S . i doswiadczonych pracownikdw, ale réwniez specjalistow Design Engineer*** 5500 10 000 7000
Polski przemyst nabierze dynamiki gtéwnie dzieki i manageréw. ktorzy mo ochwali¢ sie znaiomosci
inwestycjom zagranicznym. Pracodawcy deklaruja chec . ag ’ y moga p ¢ 3I& znay a Product Engineer*** 5500 9000 7 000
zwiekszenia zatrudnienia, dzieki czemu na pewno nie Jezykow obcych. Traktujac jezyk angielski jako standard, : L
GHSZE . » 9ZI& mu nap ) jezyki takie jak niemiecki, francuski i hiszpanski sg nie Purchasing Specialist*** 4500 9 000 6 500
zabraknie propozycji pracy dla specjalistow o wysokich tvlko mite widziane. ale bozadane - ze wzaledu na — —
kwalifikacjach i z doswiadczeniem zawodowym. y »ale poza gie Logistics Specialist*** 4000 9 000 6 000
miedzynarodowe kapitaty firm. .
Z drugiej strony branza produkcyjna szczegdlnie bolesénie Production Planner*** 4000 8000 6 000

odczuwa brak niewykwalifikowanych pracownikow.
Niedobory tego rodzaju sprawiaja, ze coraz wiecej firm
produkcyjnych otwiera sie na zatrudnienie cudzoziemcow.

Polska jest nie tylko atrakcyjnym krajem, do ktérego
przenoszone sg kolejne linie produkcyjne, ale réwniez
miejscem, w ktérym lokowane sa stanowiska globalne.
Ostatnie miesigce pokazuja réwniez zainteresowanie
inwestoréw lokowaniem miedzynarodowych Centréow

“ Polski przemyst nabierze
dynamiki gtownie dzieki
inwestycjom zagranicznym. ,,

*** Wynagrodzenie dotyczy pracownika z doswiadczeniem 3-5 lat

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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Karolina Szyndler
Business Manager

€€ rPod wzgledem atrakcyjnosci regionéw

- 0 czym $wiadczy odpowiednia infrastruktura,
dostep do pracownikdw oraz osrodkow
edukacyjnych - oprécz Polski potudniowej czy
potudniowo-zachodniej, na znaczeniu zyskuja
lokalizacje w centralnej i wschodniej Polsce.
Prognozy biznesowe i zapytania inwestorskie
coraz czesciej dotycza wojewddztw
Podkarpackiego, tddzkiego i Lubelskiego. L}
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MARKETING | SPRZEDAZ

TRENDY, KTORE ZMIENIAJA RYNEK

W FMCG MODA NA START-UP

Na rodzimym rynku FMCG mamy

do czynienia z trwajaca konsolidacja.

W kontrofensywie do powstajacych
przedsiebiorstw, rodza sie jednak
start-upy, ktore coraz czesciej decyduja sie
na wypetnienie konkretnej niszy na rynku
dobr szybkozbywalnych. Zarzadzane sg
najczesciej przez pasjonatow z pokaznym
doswiadczeniem komercyjnym, zdobytym
po stronie liderow rynku FMCG.

Najlepszym przyktadem spektakularnej konsolidacji

jest wykup znaczacej czesci aktywédw firmy Agros-Nova
przez wadowicki Maspex. W wyniku transakcji powstata
gigantyczna grupa spozywcza o obrotach ponad 4 mid PLN,
ktdra z powodzeniem konkuruje na poziomie regionu Europy
Srodkowo-Wschodniej z czotowymi miedzynarodowymi
korporacjami. Obok rozwija sie coraz wiecej nowych firm,
ktoérych sita jest innowacyjne podejscie, szybkos$¢ dziatania,
oraz niebywata dbatos¢ o spetnianie potrzeb konsumenta

na najwyzszym mozliwym poziomie.

Dla 0sdb decydujacych sie na podjecie uruchomienia
start-upu, kariera w ramach korporacji najczesciej dobiegta
konhca. Zderzajac ze soba szanse na kolejny awans

w korporacyjnej karierze z wizjg kierowania wtasna firma,
coraz czesciej decyduja sie na to drugie. Niesie to za soba
szereg implikacji. Rynek ulega naturalnej dywersyfikacji,
asortyment dostepny dla konsumenta poszerza sie, czyniac

potke standardowego punktu sprzedazy ciekawsza,
precyzyjniej odpowiadajaca na potrzeby nowoczesnego
klienta. Z drugiej strony, im wiecej odwaznych decyzji

o uruchomieniu start-upu, tym wieksze straty personalne
po stronie duzych korporacji. Przed firmami wyzwanie

w postaci ksztattowania odpowiedniej polityki personalnej,
ktéra pomoze zatrzymac po swojej stronie najlepszych,
hojnie obdarzonych pierwiastkiem przedsiebiorczosci.

BIZNES CORAZ BARDZIEJ E-B2B

Rok 2017 w branzy B2B stoi pod znakiem
coraz wyrazniejszego przenikania trenddw
e-Commerce do sektora. Co za tym

idzie, branza staje sie bardziej mobilna

i wielokanatowa.

Jak wynika z badan, 44% firm B2B sprzedaje wielokanatowo
(zaréwno offline oraz online). Tylko 4% prowadzi wytacznie
sprzedaz stacjonarng, a juz 27% firm ma wtasny dziat
e-Commerce.

Klienci biznesowi coraz czesciej dokonujg zakupoéw

w internecie, w zwigzku z czym kandydaci na stanowiska
zwigzane z e-handlem sg osobami najbardziej
poszukiwanymi na branzowym rynku pracy. Najlepsi moga
liczy¢ na wynagrodzenie wyzsze niz w roku ubiegtym.

Rok 2017 bedzie dobrym czasem dla pracownikow
zajmujacych stanowiska ,typowe” dla B2B, takie jak
Specjalista ds. Sprzedazy, Key Account Manager czy
Business Development Manager. Ich wynagrodzenia
pozostang jednak na podobnym poziomie w stosunku
do zesztego roku.

44 Raport ptacowy 2017

WYNAGRODZENIA

MARKETING | SPRZEDAZ

FMCG
MARKETING MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Marketingu 25000 40 000 30 000
Group Brand Manager/ Category Marketing Manager 14 000 22 000 18 000
Kierownik Marki 10 000 15 000 13000
PR Manager 10 000 18 000 12 000
Kierownik Produktu 8 000 12 000 10 000
SPRZEDAZ MIN* MAX* OPT**
General Manager 35000 50 000 40 000
Dyrektor Sprzedazy 20 000 40 000 32000
Export Director 15 000 40 000 25000
Krajowy Kierownik ds. Sprzedazy w Detalu Nowoczesnym 16 000 30 000 22 000
Regionalny Dyrektor Sprzedazy 15 000 25000 20 000
Group Key Account Manager 15 000 22 000 18 000
Export Manager 10 000 18 000 15 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientéw 10 000 16 000 13000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 8 000 12 000 10 000
WSPARCIE SPRZEDAZY MIN* MAX* OPT**
Kierownik Dziatu Badan 12 000 20 000 16 000
Trade/ Customer Marketing Manager 10 000 16 000 12 000
Channel Manager 10 000 14 000 12 000
Category Manager 10 000 15 000 12000
Analityk Sprzedazy 8 000 11000 10 000
SPRZEDAZ | MARKETING B2B
WSPARCIE SPRZEDAZY MIN* MAX* OPT**
International Business Development Manager 14 000 22 000 17 000
Business Development Manager 9000 14 000 10 000
Key Account Manager B2B 6 000 10 000 8 000
Specjalista ds. Marketingu B2B 5000 9 000 7 000
Specjalista ds. Sprzedazy B2B 4500 7500 6 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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Wioleta Moroz
Consultant

(11 Waznym wyzwaniem, przed ktérym staja
obecnie dziaty HR firm FMCG, jest madra polityka
zarzadzania oczekiwaniami stawianymi przez
pokolenie Y. Dynamiczne i jasno okreslone
dtugoterminowe sciezki rozwoju moga stanowic
klucz do utrzymania przedstawicieli tego
pokolenia w strukturach organizacji. L}
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Kamil Fronczak
Consultant

(11 Biorgc pod uwage coraz wieksza ekspansje
inwestoréw zagranicznych w Polsce, a takze

w Europie Srodkowo-Wschodniej, oprécz
stanowisk tradycyjnie zwigzanych z B2B, coraz
bardziej popularna staje sie rola International
Business Development Managera - osoby
odpowiedzialnej za rozwdj biznesu na kilku
rynkach jednoczesnie. Najwazniejszymi
wymogami, stawianymi kandydatom na takie
stanowiska s3: doswiadczenie, wysoka
Swiadomos¢ biznesowa i zdolnos¢
przewidywania reakcji rynkowych. L}
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MARKETING | SPRZEDAZ

TRENDY, KTORE ZMIENIAJA RYNEK

ANALIZY MARKETINGOWE

Rynek rekrutacji w obszarze mediow

i reklamy jest bardzo dynamiczny. Rosnga
potrzeby rekrutacyjne firm, dotyczace
szeroko pojetych stanowisk online’owych.
Nowych kandydatow poszukujg agencje
marketingowe, domy mediowe oraz
platformy e-Commerce.

Na rynku utrzymuje sie trend rozwoju komorek
analitycznych, wyspecjalizowanych w zaawansowanych
analizach marketingowych. Coraz czesciej pojawiajg sie
rekrutacje doswiadczonych analitykéw-ekonometrykow,
specjalizujacych sie w obszarze Marketing Mix Modeling.
Od tych oséb oczekuje sie nie tylko doskonatego warsztatu
technicznego, ale takze rozwinietych kompetencji
komunikacyjnych, umiejetnosci pracy z klientem,
zarzadzania projektami oraz bardzo dobrej znajomosci
jezyka angielskiego.

Rok 2017 bedzie dobrym czasem dla specjalistow

w obszarze sprzedazy miedzynarodowej i budowania
biznesu na rynkach zagranicznych. Beda poszukiwani przez
wielu pracodawcéw z uwagi na ekspansje polskich firm lub
polskich oddziatéw duzych sieciowych organizacji na rynki
zagraniczne. Dominujace kierunki to Europa Zachodnia oraz
dalekie rynki azjatyckie. Mniej atrakcyjne stanie sie natomiast
budowanie polskich bizneséw na rynku Europy Wschodniej.

Na wynagrodzenie wyzsze niz w ubiegtym roku moga liczy¢
sity sprzedazy firm specjalizujacych sie w mediach online.
Na interesujace oferty moga liczy¢ réwniez specjalisci

w obszarze medidw i reklamy online. Ich wynagrodzenia juz
teraz utrzymuja sie w okolicy maksymalnego wynagrodzenia
na konkretnych stanowiskach.

Jednoczesnie pracodawcy bedg wymagac coraz wiecej
od pracownikéw zespotéw digitalowych - umiejetnosci
technicznych, analitycznych, a takze znajomosci jezykéw
programowania.

“ Rok 2017 bedzie dobrym
czasem dla specjalistow w obszarze
sprzedazy miedzynarodowej

I budowania biznesu na rynkach
zagranicznych. ,,

WYNAGRODZENIA

MARKETING | SPRZEDAZ

MEDIA | REKLAMA MIN* MAX* OPT**
Country Manager*** 20 000 40 000 32000
Regional/ International Sales Director 17 000 35000 28 000
New Business Director 15 000 30000 20 000
Creative Director 18 000 30000 20 000
Strategy Director 17 000 25000 20 000
Account Director 12 000 20 000 15 000
Art Director 10 000 20 000 15000
Research & Analytics Director 10 000 20 000 15 000
Omni-channel Marketing Manager 10 000 16 000 12 000
Revenue Growth Management Analyst 10 000 15 000 12 000
Media Manager 10 000 15000 12 000
New Business Manager 9000 15 000 11000
Account Managet/ Project Manager 6 000 12 000 10 000
Traffic Manager 6 000 14 000 10 000
Web Analyst 7 000 10 000 9000
Econometrician/ Analyst 6 500 10 000 8 500
Copywriter 5000 10 000 8 000
Strategy Planner 5500 9500 7500
Graphic Designer 5000 10 000 7 000
Media Planner & Buyer/ Communications Planner 6 000 9500 7 000
DIGITAL & E-COMMERCE MIN* MAX* OPT**
Manager e-Commerce 10 000 20 000 15 000
E-Key Account Manager 12 000 20 000 15 000
Digital Marketing Manager 12 000 20 000 14 000
CRM Manager 9000 14 000 12 000
Digital Brand Manager 10 000 15 000 12 000
Analityk CRM 8500 12 000 10 000
Analityk e-Commerce 8 500 12 000 10 000
Specjalista SEM 5500 9 000 7500
Specjalista SEO 5500 9 000 7500
Specjalista e-Commerce 5000 9 000 7 000

48 Raport ptacowy 2017

*** Wynagrodzenie uzaleznione od skali biznesu

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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Michalina Dabek
Senior Consultant

(11 Wyzwaniem dla firm jest to, ze kandydaci
s coraz bardziej rozwazni przy podejmowaniu
decyzji o zmianie, a firma, do ktérej finalnie maja
trafi¢, musi przekonac ich czyms wiecej niz
jedynie warunkami finansowymi. S mocno
skoncentrowani na rozwoju i ciggtym
podnoszeniu swoich kompetencji, aby nadazy¢
za rynkiem online, ktéry zmienia sie w bardzo
szybkim tempie. »
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SPRZEDAZ | MARKETING W BRANZY TECHNICZNEJ
SPECJALIZACJA | DYWERSYFIKACJA

Firmy stajg przed koniecznoscig
wyspecjalizowania swojej sprzedazy,

a z drugiej strony dywersyfikacji oferty
produktowej. Pocigga to za sobg

duze zapotrzebowanie na ekspertéw

z doswiadczeniem sprzedazowym.
Trudnoscia, przed jaka stojg pracodawcy,
jest nie tylko znalezienie, ale takze
zatrzymanie w swoich strukturach ekspertow
sprzedazowych, ktorzy sg zasypywani
ofertami pracy.

W branzy budowlanej bardzo dobrze rozwija sie

kanat sprzedazy profesjonalnej, dlatego wiekszos¢

firm inwestuje w budowe lub rozwijanie tych dziatéw.
Specjalisci posiadajacy doswiadczenie w rozwijaniu relacji
z architektami, generalnymi wykonawcami oraz innymi
decydentami procesu inwestycyjnego sg bardzo pozadani
na rynku. W roku 2017 na atrakcyjne oferty pracy na pewno
beda mogli liczy¢ Specification Managerowie, a wiec

osoby wspodtpracujgce z biurami architektonicznymi oraz
projektowymi.

Drugim kanatem, w ktérym menedzerowie wysokiego
szczebla widzg zdecydowanie najwiekszy potencjat dla
rozwoju, jest kanat sprzedazy przemystowej. Firmy, ktére

do tej pory oferowaty rozwigzania gtdwnie dla budownictwa,
dywersyfikujg swéj portfel produktowy wprowadzajac
rozwigzania przemystowe. Z kolei firmy, ktére zawsze byty
ukierunkowane na sprzedaz przemystowa, jeszcze mocniej

specjalizuja sie tworzgc stanowiska silnie eksperckie
dedykowane sprzedazy klientom z konkretnego sektora,
np. energetyki, chemii, przemystu papierniczego. Wszystko
to sprawia, ze kandydaci z duzym doswiadczeniem we
wspotpracy z klientami z sektora przemystowego sg
bardzo pozadani na rynku - zwitaszcza specjalisci, ktérzy
wyspecjalizowali sie w jednym z sektorow zdobywajac
dogtebng, ekspercka wiedze na jego temat.

Firmy z branzy technicznej coraz bardziej zaczynajg takze
dostrzegac koniecznos¢ podgzania za ogélnym trendem

i digitalizacji swojej sprzedazy. Coraz wiecej firm decyduje
sie na inwestycje w tym obszarze i tworzenie nowych
dziatdw zwigzanych ze sprzedazg internetowa. Wydaje sie,
ze rok 2017 bedzie szczegdlnie obfitowat w takie otwarcia,
co przetozy sie na duze zapotrzebowanie na Specjalistow
e-Commerce. Firmy z branzy technicznej bedg musiaty
zwrocic sie w strone kandydatéw z innych branz, bardziej
dojrzatych w e-Commerce, by pozyskac¢ od nich know-how.

Ze wzgledu na silng pozycje kandydata na rynku, najlepsi
samodzielni eksperci mogg liczy¢ na wzrost wynagrodzenia,
nawet o 10-15%. Specjalisci posiadajacy doswiadczenie,
wiedze i relacje w specyficznych rynkowych grupach
docelowych sg niezwykle pozadani przez pracodawcow.

“ Coraz wiecej firm decyduje
sie na inwestycje w tym obszarze
| tworzenie nowych dziatow
Zwigzanych ze sprzedaza

internetowa. ,,
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SPRZEDAZ | MARKETING W BRANZY TECHNICZNEJ

(1R branzy budowlanej spodziewany jest wzrost i uruchomienie wielu inwestycji,
€O pociggnie za sobg zapotrzebowanie na specjalistow w tym obszarze - gtéwnie
w dziatach handlowych i doradztwa technicznego. Najbardziej poszukiwani

sq eksperci z doswiadczeniem w dtugotrwatej sprzedazy projektowej. Bardzo
dynamicznie rozwija sie rowniez przemyst, dlatego firmy poszukuja specjalistéw

w obszarze pozyskiwania i obstugi duzych klientéw z tej branzy.

Marta Pabianska
Team Leader

SPRZEDAZ MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Generalny 25000 40 000 30 000
Dyrektor Sprzedazy 18 000 30000 25000
Kierownik Sprzedazy 12 000 18 000 15 000
Kierownik ds. Rozwoju Rynku 10 000 18 000 13000
Kierownik ds. Kluczowych Klientéw 10 000 16 000 13000
Doradca Obiektowy - Specification Manager 8 000 15000 11000
Inzynier Sprzedazy (przemyst) 8 000 15 000 10 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 8 000 12 000 10 000
Inzynier Sprzedazy (branza budowlana) 7 000 10 000 8 000
Doradca Techniczno-Handlowy 5000 8 000 6 000
Junior Key Account Manager 5000 6 500 6 000
MARKETING MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Marketingu 15 000 20 000 18 000
Kierownik Produktu 10 000 15 000 12000
Koordynator ds. Komunikacji Marketingowej 8 000 12 000 10 000
Specjalista ds. Marketingu 5000 8 000 6 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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IT SALES

DOSWIADCZENIA | SPECYFIKA RYNKU

WYNAGRODZENIA

IT SALES

Bartosz Maligtéwka
IT Sales Specialism Leader

£ £ Niezmiennie od kilku lat istotne jest doswiadczenie i znajomos¢ specyfiki
rynku, potrzeb klienta oraz umiejetne dopasowanie planowanych dziatan do
trendéw rynkowych. Sprzedaz charakteryzuje sie wysoka konkurencyjnoscia,
dlatego tez oczekiwania firm wobec nowych pracownikéw sg coraz wieksze.
Zaréwno mniejsze, jak i wieksze organizacje stawiajg na kreatywnos¢, szybkos¢

w dziataniu, ale takze dtugofalowe myslenie, ktére pozwoli wyprzedzi¢ konkurencje
i tym samym zwiekszy¢ udziaty rynkowe. »

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy (integrator IT) 18 000 25000 20 000
Channel Account Manager 15 000 25 000 20 000
Dyrektor Sprzedazy (producent) 18 000 25000 20 000
Pre Sales (producent) 12 000 18 000 15 000
Business Development Manager 12 000 18 000 15 000
Marketing Manager (producent) 12 000 15 000 13000
Na rynku inzynierow sprzedazy, pracujacych N rvnku handiowcow IT wida¢ takze zwiekszone Key Account Manager (integrator IT) 9,000 15 000 12 000
dla integratoréw IT Wyraz'nie rysuja Sie _zapotrzebowanle wse torac_ komercyjnych, takic .
q ’ 0 jak bankowos¢, ubezpieczenia i produkcja. Jednoczesnie Pre Sales (integrator) 9000 13000 12 000
trzy trendy. Pierwszy to zwiekszajgce i 7niej rysuje si 5
) y y ) y o & . ,Ja ha pi!:klm rynbklg coraz wyrazniej rysuje sie zastoj Marketing Manager (integrator IT) 9000 12 000 10 000
sie zapotrzebowanie na inzynierow W sektorze publicznym.
odpowiedzialnych za sieci LAN - WAN W stosunku do roku 2016 ptace rosng przede wszystkim Key Account Manager (dystrybutor) 6000 9000 8000
wsrdd inzynierdw. Jest to wzrost wahajacy sie w przedziale Junior Key Account Manager 5000 6 500 6 000

oraz sieci bezprzewodowe. Drugim jest
rosngce zapotrzebowanie na kompetencje
w obszarach zwigzanych z szeroko pojetym
bezpieczenstwem IT. Trzecim wyraznym
trendem jest natomiast zwiekszone
zapotrzebowanie na kandydatéw znajacych
produkty chmurowe.

Firmy coraz czesciej szukajg osdb posiadajgcych wiedze

i doswiadczenie w zakresie analityki bezpieczenstwa,

bezpieczenstwa koncdéwek mobilnych, zarzadzania
i monitorowania infrastruktury IT, bezpieczenstwa sieci

i styku z internetem oraz ochrony danych (rozwigzania DLP).

W roku 2017 pracownicy tych obszaréw moga liczy¢ na
interesujgce oferty pracy.

Zrdznicowane portfolio najwiekszych dostawcéw produktow
i ustug chmurowych oraz niewielka wiedza potencjalnych
konsumentdéw z tego obszaru sprawiaja, ze potrzebni

s inzynierowie z duzg wiedza produktowa. Wyraznie
zwiekszyto sie réwniez zapotrzebowanie na kandydatow
potrafigcych sprzedawad ustugi i oprogramowanie

w stosunku do 0séb sprzedajgcych samg infrastrukture.

15%-20% w stosunku do roku ubiegtego.

“ Rosnie zapotrzebowanie
na inzynierow, kompetencje
ZWigzane z bezpieczenstwem IT
oraz kandydatow znajacych
rozwigzania chmurowe. ,,

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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RETAIL & HOSPITALITY

SILNA MARKA PRACODAWCY

Najwiekszym wyzwaniem dla branzy Retail
pozostaje silna pozycja kandydata na rynku,
co przektada sie na trudnos¢ w pozyskaniu
odpowiednich pracownikow, przede
wszystkim na stanowiska Sprzedawcow.

Z wyzwaniem mierzg sie zarowno sieci
spozywcze, jak i marki stawiajgce na wysokie
standardy obstugi klienta.

Ciekawym trendem sg zmiany na rynku firm sprzedazy
detalicznej. Z Polski wycofujg sie silnie obecne marki,
jedoczesnie pojawiajg sie tez nowi gracze (np. SuperDry,
Equivalenza, Fossil, Kiehl’s, powrdt Dunkin Donuts,
zapowiadane Uterqle, & Other Stories czy krétko

po starcie koriczaca dziatalnos¢ luksusowa marka LPP

- Tallinder). Nowe miedzynarodowe marki sg dla
kandydatow szczegdlnie interesujgcym miejscem pracy.

Rok 2017 nie przyniesie znacznego wzrostu wynagrodzen
w sektorze. Pracodawcy coraz czesciej starajq sie
przyciagnac i zatrzymac pracownikow aspektami
pozafinansowymi, jak np. wartosciami organizacji,
elastycznoscig zatrudnienia, benefitami pozaptacowymi
oraz atrakcyjnymi sciezkami rozwoju. Na znaczeniu zyskuja
dziatania z zakresu employer brandingu.

Na poziomie operacyjnym najbardziej poszukiwanymi przez
pracodawcéw kandydatami sg Kierownicy Sklepu z bardzo
dobra znajomoscia jezyka angielskiego, reprezentujacy
wysokie standardy aktywnej obstugi klienta.

W zwigzku z dalsza digitalizacjag branzy, duzym
zainteresowaniem cieszg sie réwniez specjalisci z obszaru
e-Commerce. Dotyczy to zaréwno marek, ktére dopiero
teraz wprowadzajg na polski rynek swoje sklepy internetowe,
jak i tych, ktére chetnie inwestujg w dalszy rozwdj i promocje
w internecie.

“ Pracodawcy coraz czesciej
starajg sie przyciggnac i zatrzymac
pracownikow aspektami
pozafinansowymi, jak np.
elastycznoscia zatrudnienia. ,,
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WYNAGRODZENIA

RETAIL

Dorota Hechner
Retail & Hospitality Specialism Leader

€€ Na przestrzeni ostatnich lat, duzy wptyw na rozwdj sektora sprzedazy detalicznej
miaty nie tyko technologie i innowacje, ale przede wszystkim konsumenci, ktérzy sie
zmieniajg - oczekujg nowych produktow i ustug, a przede wszystkim stajg sie
bardziej wymagajacy. Przektada sie to na oczekiwania zarzagdéw wobec Kierownikéw
Sklepdéw, a co za tym idzie - wobec pracownikéw operacyjnych. Jeszcze bardziej
dotkliwym wyzwaniem stajg sie trudnosci w pozyskaniu pracownikow i wysoka
rotacja, spowodowana postrzeganiem pracy w ustugach jako tymczasowego zrédta
dochoddw, a nie poczatku $ciezki kariery zawodowej. )

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy/ Operacyjny 20 000 40 000 25 000
Dyrektor Kolekcji/ Zakupow (branza odziezowa) 15 000 25000 20 000
Kierownik ds. Sprzedazy Detalicznej 15 000 25000 18 000
Kierownik Marki/ Produktu 14 000 25000 18 000
Kierownik ds. Planowana Asortymentu 13000 20 000 17 000
Dyrektor Marketu (hipermarkety) 9000 20 000 15 000
Kierownik e-Commerce 10 000 20 000 15 000
Kierownik Marketingu Internetowego 10 000 20 000 14 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 7 000 16 000 12 000
Kierownik Visual Merchandisingu 7 000 14 000 12 000
Kierownik Marketingu i PR 10 000 16 000 12 000
Kierownik ds. CRM 9000 14 000 12000
Kierownik ds. Social Media 8 000 12 000 10 000
Analityk e-Commerce 8 500 12 000 10 000
Specjalista ds. Marketingu Internetowego 5000 10 000 8 000
Specjalista ds. e-Commerce 5000 9 000 7 000
Kupiec (branza odziezowa) 5000 10 000 7 000
Specjalista CRM 5000 8 000 6 500
Specjalista SEM/ SEO 4000 8 000 6 000
Projektant Odziezy 4000 9000 5500
Alokator/ Specjalista ds. Planowania Asortymentu 4000 8 000 5500
Kierownik Sklepu (branza odziezowa) 4 000 8 000 5000
Zastepca Kierownika Sklepu (branza odziezowa) 2500 4500 3500
Sprzedawca (branza odziezowa) 2 000 3500 2 500
Digital Graphic Designer 5000 8 000 7 000
UX Designer/ Web Designer 6 000 10 000 8 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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RETAIL & HOSPITALITY

WYSOKI STANDARD | ELASTYCZNOSC

Rok 2016 w branzy hotelarskiej uptynat pod
znakiem rozwoju i rozbudowy zespotow
sprzedazowych. Hotele - zaréwno sieciowe,
jak i samodzielne - coraz wiekszg wage
przywigzuja do inwestowania w Sales
Managerow, stawiajac tez coraz czesciej na
specjalizacje branzowe swoich sprzedawcow.
W branzy turystycznej mozemy mowic

o stabilnym rozwoju, z naciskiem na wzrost
zainteresowania turystyka krajowa.

Rosnaca konkurencja motywuje inwestoréw i zarzady

firm do zadbania o dotarcie do jak najszerszego grona
potencjalnych klientéw, przy jednoczesnym zapewnieniu
najwyzszych standardéw obstugi i elastycznego podejscia.
Polskie kierunki podrézy coraz czesciej wybierane sg

zaréwno przez gosci indywidualnych, jak i w ramach B2B
(incenitives, spotkania biznesowe).

Stanowisko aktywnego Sales Managera pozostaje
niezmiennie pozadane przez firmy w branzy hotelarskiej

i turystycznej. Szczegdlnie cenione przez pracodawcow sg
osoby z kilkuletnim doswiadczeniem, posiadajace wtasna
sie¢ kontaktow biznesowych, samodzielne, potrafigce
efektywnie pozyskiwa¢ nowych klientéw.

Osoby z doswiadczeniem zdobytym w miedzynarodowych

sieciach hoteli moga w 2017 roku liczy¢ na atrakcyjne oferty.

Rozwodj rynku hotelarskiego w polskich miastach jest

w duzym stopniu zwigzany ze wzrostem liczby kongreséw,
konferencji, wystaw i targéw, w zwigzku z czym
doswiadczenie w sprzedazy i kontaktach biznesowych

ma dla firm ogromne znaczenie.

“ Rosngca konkurencja
motywuje inwestorow i zarzady
firm do zadbania o dotarcie do jak
najszerszego grona potencjalnych

klientow. ,,
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WYNAGRODZENIA
HOSPITALITY & TRAVEL

kandydatow. L)

Dorota Hechner
Retail & Hospitality Specialism Leader

£ £ Branza hotelarska z duzym zainteresowaniem przyglada sie konsolidacji sieci
Marriott International i Starwood Hotels & Resorts Worldwide, a takze wkroczeniu

do Polski luksusowej sieci Raffles Hotels & Resorts. Na polskiej mapie hotelarskiej
jednoczesnie pojawiaja sie nowe hotele samodzielne. Jednym z najwiekszych
wyzwan stojacych przed branzg hotelarska jest dobér wykwalifikowanej kadry.
Obiekty zlokalizowane w miejscach turystycznych czesto borykaja sie z niewielkim
zainteresowaniem i brakiem reakcji na umieszczane ogtoszenia o prace. Hotelarze

w duzych miastach réwniez napotykajg na trudnosci, prébujgc znalez¢ odpowiednich

HOTELE | RESTAURACJE MIN* MAX* OoPT**
Dyrektor Hotelu/ Dyrektor Generalny 8 000 25000 15 000
Dyrektor Sprzedazy i Marketingu 8 000 20 000 15 000
Kierownik Sprzedazy (hotele) 4500 9 000 5000
Kierownik Gastronomii 5000 13000 7000
Kierownik ds. Przychodow 8 000 17 000 12 000
Kierownik Restauracji 4500 13000 9000
Szef Kuchni 5000 17 000 9 000
TURYSTYKA MIN* MAX* OoPT**
Kasjer Lotniczy 3000 5000 4 000
Kierownik Kas Lotniczych 8 000 12 000 10 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientéw 6 500 9000 7 500
Kierownik ds. Sprzedazy 6 000 8 000 7 000

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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ZAKUPY | LOGISTYKA

STRATEGICZNA ROLA W FIRMIE

WYNAGRODZENIA
ZAKUPY | LOGISTYKA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**

Dyrektor Zakupow (zaktad produkcyjny) 20 000 35000 25 000

Dyrektor Logistyki 18 000 30 000 20 000

Menedzer ds. Zakupow Indirect 12 000 25000 18 000

Kierownik ds. Sprzedazy 10 000 20 000 16 000

Regional Indirect Buyer 10 000 17 000 15 000

Commodity Manager 12 000 18 000 15 000

Menedzer Zakupow (zaktad produkcyjny) 10 000 20 000 15 000

Demand Planning Manager 10 000 18 000 14 000

Kierownik Logistyki 10 000 18 000 14 000

Kierownik Centrum Dystrybucyjnego 10 000 16 000 13000

Customer Service Manager 9000 16 000 13000

Kierownik Transportu 8 000 17 000 12 000

Key Account Manager 9 000 16 000 12 000

Strategic Buyer/ Lead Buyer 10 000 15000 12 000

Kierownik Logistyki Klienta 8 000 15000 12 000

Indirect Buyer 9000 15000 11000

Demand Planner 7000 12 000 10 000

Funkcje zakupowe od dtuzszego czasu na rozbudowe zespotéw globalnych zakupow Indirect Kierownik Magazynu 7000 14 000 10 000
intensywnie sie rozwijaja i petnia coraz ;AéF;)?fgeenf’ﬁf@i?ﬁ*x;saﬁxggﬁh W branzy i nawet Kierownik/ Dyrektor Oddziatu (firma spedycyjna) 7000 15 000 10 000
bardZi_ej Strategiczne} rOI_e W ramaCh_ Podobny trend obserwujemy w logistyce - rozwdj funkcji Planhing Specialist 6300 8000 10000
organizacji. Coraz wiecej firm sktania logistycznych w centrach ustug wspdlnych, a takze firm Koordynator ds. Optymalizacji taricucha Dostaw 7000 12 000 9000
sie rowniez do systemowego podejscia dostarczajacych ustugi magazynowania, transportu _ Kierownik Spedycji 6 000 12 000 9000
w obszarze zakupow, dazac do usprawnienia  hetd SO, 26 w miektorych obszarach wynagrodzena Specialista ds. Zakupow 7000 3,000 8000
i automaty'za?cji proceséw. Roshac_a _  Utrzymuie sie duze zapotrzebowanie na osoby Specjalista ds. Sprzedazy Ustug Transportowych 5000 9000 7 000
Eggu(lsrrgé)jrcéatglzza)_s'e wdrozenia rozwiazan fzi‘;?g;fg;é:”éangcnhajthay’:(%"\‘h’/‘%‘sgccﬁ?‘;‘:g’;mfgoﬁczem Customer Service Specialist (j. angielski + inny j. obcy)*** 5500 9000 7000
angielski i niemiecki oraz angielski i francuski. Spodziewamy Specjalista ds. Logistyki 6 000 9000 7000

pomiedzy odcinkowych specjalistéw (np. zarzadzanie czyli P2P. Spedytor 4500 8 000 6 500
kontraktami czy wybdr dostawcow). Podobny trend Intensywny rozwéj centrow ustug wspolnych pod katem Customer Service Specialist (j. angielski) 4500 8000 6 000

obserwujemy réwniez w obszarze logistyki - Polska jest
atrakcyjnym rynkiem takze pod wzgledem alokacji procesow
logistycznych w centrach ustug wspdlnych, gdzie powierza
sie grupie specjalistow odpowiedzialno$¢ za wybrany
odcinek tancucha dostaw na kilku zagranicznych rynkach
czy w ramach jednej kategorii.

Ze wzgledu na konieczno$¢ poszukiwania optymalizacji
proceséw i kosztéw, firmy z rozbudowang logistyka
wewnetrzng oraz branza TSL coraz czesciej implementujg
rozwigzania Lean czy Kaizen w tancuchu dostaw, co
zwieksza zapotrzebowanie na Specjalistéw ds. Optymalizacji
Proceséw Logistycznych. Widzimy réwniez zwigkszone
zainteresowanie pracownikami z doswiadczeniem

w obszarze zakupdw. Na rynku pojawito sie kilka firm

0 ugruntowanej pozycji na swiecie, ktére zdecydowaty sie

funkcji zarzadzania tancuchem dostaw spowodowat
zwiekszone zapotrzebowanie na stanowiska typu

Planning Specialist czy Customer Service Specialist,
dedykowane wybranemu odcinkowi tancucha dostaw na
kilku zagranicznych rynkach czy z odpowiedzialnoscia za
region. Na duze zainteresowanie ze strony pracodawcoéw
moga liczy¢ zwtaszcza osoby z 1-2-letnim doswiadczeniem
w logistyce oraz znajomoscia jezykow obcych.

*** Wartosci moga rosnaé w zaleznosci od kombinacji znajomosci jezykéw obcych

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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Iwona Saczawa
Logistics & Procurement Specialism Leader

(11 Intensywny rozwéj funkcji zakupowych
oraz rosngce zapotrzebowanie na specjalistéow

z doswiadczeniem w Supply Chain i znajomoscia
jezykow obcych powodujg, ze w niektérych
obszarach zakupow i logistyki mowimy o rynku
kandydata. Sytuacja zmusza firmy do
wykorzystywania nowych sposobdéw na
przyciggniecie i zatrzymanie pracownikéw.

Dla wielu os6b jest to na pewno dobry moment
na poszukiwanie nowej pracy. Wyzwaniem dla
pracodawcow jest rosnacy brak lojalnosci wsréd
pracownikéw i zwiekszona rotacja. W dalszej
perspektywie moze sie to okazac réwniez
putapka dla samych pracownikéw, ktorzy
zmieniajac czesto prace moga w przysztosci
spotkac sie z rezerwga i ograniczonym zaufaniem

ze strony potencjalnego, przysztego pracodawcy.

.-

Paulina Poptawska
Consultant

€€ Rok 2017 bedzie czasem ciggtego rozwoju
sektora logistycznego. Nieustannie obserwujemy
duze zainteresowanie Polska jako atrakcyjnym
rynkiem dla funkcji planistycznych oraz customer
service w centrach ustug wspaolnych. Firmy coraz
czesciej dedykuja poszczegdlne odcinki tancucha
dostaw waskim grupom specjalistéw i lokuja

te funkcje wtasnie w Polsce. Na zwiekszone
zainteresowanie pracodawcéw moga liczyé
gtéwnie absolwenci kierunkéw technicznych ze
Znajomoscia jezyka angielskiego oraz drugiego
jezyka obcego. Dynamicznie rosnie rowniez
rynek dostawcow ustug logistycznych. Stad tez
wiele firm poszukuje skutecznych handlowcow,
ktérzy jak najlepiej wykorzystaja mozliwosci
rozwoju biznesu. )




ADMINISTRACJA WYNAGRODZENIA
MERYTORYCZNE WSPARCIE ADMINISTRACJA

£ £ Praca na stanowisku administracyjnym jest coraz trudniejsza i bardziej
wymagajaca. Osoby pracujgce z zarzagdem muszg wykazywac sie doskonatymi
umiejetnosciami organizacyjnymi, analitycznymi oraz pracy pod presjg czasu.
Coraz wieksza dynamika pracy oséb na najwyzszych, zarzadczych stanowiskach,
wptywa réwniez na sposob pracy wspierajacych ich oséb. Dlatego tez wiekszy
nacisk ktadzie sie obecnie na dojrzatos¢ kandydatéw i doswiadczenie we
wspotpracy z réznymi typami osobowosci. )

Marta Tobiasz
Team Manager

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Administracyjny 10 000 15 000 12 000
Fleet Manager 8500 12 000 10 000
Kierownik Biura 7 000 11000 8 000
Executive Assistant/ Personal Assistant 6 000 11000 8 000
Fleet Specialist 6 000 8 000 7 000
Koordynator Biura 6 000 8 000 6 500
Stanowiska administracyine - poczawszy - Wizwenia slae pris bnese ot octauani
od stanowisk reiepcymyCh L?O garzadiajace stajg sie coraz bardziej skomplikowane. O sukcesie nie Asystent Dziatu 5000 7 000 6 000
- wystepujg praktycznie w kazdym sektorze ' i izacji i dogwi i
~ Wystepula praktys v Kazdy : decyduje samo dopasowanie do organizacji | doswiadczenie Specjalista ds. Administracyjnych 5000 7 000 6 000
i speqahzaql. W WlekSZOSCI firm stanowia zawodowe, ale rowniez posiadanie okreslonych kompetencji.
. . . , . . . L . Asystent Biura 3000 4500 4 000
niezbedne wsparcie biznesu. Kandydatow nie  Wynagrodzenia na stanowiskach administracyjnych
utrzymuja sie na zesztorocznym poziomie. Na wzrost Recepcjonista 2500 3500 3200

brakuje, ale wyzwaniem jest znalezienie 0sob . ) . .
oscylujacy w granicach 5-10% przy poszczegdlnych

nastawionych na dtugofalowag wspotprace stanowiskach wptywa znajomos¢ drugiego jezyka
oraz zatrzymanie dos’wiadczonych obcego albo kilkuletnie doswiadczenie w branzy. Wyzsze

ikd . .. wynagrodzenia sg czesto zwigzane réwniez z wymogami
pracownikow w organizacjl. dotyczacymi dyspozycyjnosci kandydatow.

Rotacja na stanowiskach administracyjnych jest duza,
poniewaz pracownicy tego obszaru czesto traktujg swoje
stanowisko jako okres przejsciowy na drodze do awansu.

Jednoczesnie doswiadczone osoby, potrafigce pracowac . .
z zarzadem i bedace nieocenionym wsparciem, zmieniajg ‘ ‘ Wyzwanla StOJaCe przed
prace na rzecz mniej wymagajacych i dynamicznych biznesem oraz oczekiwania flrm

obszaréw oraz stanowisk.

Niezmiennie najbardziej poszukiwani sq kandydaci na sDraWIaJa’ ze procesy rekrUtaCane
stanowiska Asystentéw Zarzadu, Asystentéw Wieczornych na stanowiska wsparcia stajg sie

w kancelariach prawnych oraz Personal Assistants, .. .
dedykowanych wsparciu jednemu lub kilku przetozonych. coraz bardziej skomplikowane. , ,
Rosng jednak oczekiwania pracodawcow, ktérzy coraz
czesciej wymagaja od kandydatéw znajomosci trendoéw
rynkowych oraz wiedzy merytorycznej, utatwiajacej
wspotprace z poszczegdlnymi jednostkami biznesowymi.
Niezbedna jest znajomos¢ jezyka angielskiego, pakietu
MS Office (Word, Excel, Power Point) oraz zasad
profesjonalnej obstugi klienta. Wymagane sg réwniez
kompetencje miekkie, takie jak otwartos¢ czy asertywnosc.
* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)

** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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ZASOBY LUDZKIE
PARTNER DLA BIZNESU

Od kilku lat rosnie znaczenie obszaru HR
W organizacjach. Optymalizacja kosztowa
sprawia, ze funkcje kadrowo-ptacowe s3
przekazywane podmiotom zewnetrznym

a HR staje sie rzeczywistym, strategicznym
partnerem dla biznesu. Dzisiejsze zarzadzanie
zasobami ludzkimi to zapewnienie rozwoju
pracownikom i menedzerom, umiejetne
zatrzymywanie talentéw oraz troska

o employer branding i doswiadczenia
klientow, zespotow oraz kandydatow.

Standardem w firmach stajg sie stanowiska HR Business
Partneréw, ktérzy odpowiadajg za polityke personalng

w czesci biznesu albo okreslonym regionie. Czesto takie
role obejmujg pracownicy z linii biznesowych, ktérzy
posiadajg potrzebng wiedze, a w ramach awansu otrzymujg
szanse na rozwdj w strukturach HR. Kluczowe jest
nastawienie biznesowe, umiejetnos¢ pracy z powierzonym
obszarem oraz patrzenie jednoczesnie na cele zwigzane

z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi oraz strategiczne cele
biznesu.

W roku 2017 najwiecej ofert pracy dotyczy¢ bedzie
stanowisk HR Business Partnerdw, Specjalistéw ds.
Rekrutacji, Wynagrodzen oraz Employer Brandingu
- zwigzanych z kluczowymi obszarami firmy.

Na szczegdlng uwage zastugiwac beda stanowiska

zwigzane z wynagrodzeniami, ktére - mimo umocowania
w strukturach HR - wymagacd beda kompetencji
analitycznych na wysokim poziomie.

W branzach odczuwajgcych skutki rynku kandydata,
takich jak IT czy SSC, wzrosnie zapotrzebowanie na osoby
zajmujace sie pozyskiwaniem talentéw. W zwigzku z tym
specjalisci ds. rekrutacji moga liczy¢ na atrakcyjne oferty
pracy z tych sektoréw.

Wynagrodzenia na stanowiskach zwigzanych z zasobami
ludzkimi utrzymuja sie na podobnym poziomie w stosunku
do roku 2016. Na nieco wyzsze wynagrodzenie moga liczy¢
osoby z kilkuletnim doswiadczeniem zdobytym w duzych,
miedzynarodowych organizacjach o wysokich standardach
pracy.

“ Dzisiejsze zarzgdzanie
zasobami ludzkimi

to zapewnienie rozwoju
pracownikom i menedzerom,
umiejetne zatrzymywanie
talentow oraz troska

o employer branding. ,,
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WYNAGRODZENIA
ZASOBY LUDZKIE

Marta Tobiasz
Team Manager

€€ Od kilku lat obserwujemy zmiane w roli zespotéw HR. Dzisiaj to eksperci

w czesto waskich dziedzinach. Obok 0séb zajmujacych sie polityka ptacowa,
rekrutacjg, wsparciem biznesu czy wynagrodzeniami, coraz czesciej w firmach
pojawiajg sie specjalisci od employer brandingu oraz analitycy. Dzisiejszy HR musi
doskonale rozumie¢ biznes i by¢ otwarty na jego potrzeby. Coraz czesciej réwniez
pracodawcy poszukujg oséb, ktére posiadajg wiedze ekonomiczna, rozumieja
wskazniki biznesowe i podejmuja inicjatywe w kierunku optymalizacji. L}

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Dyrektor ds. Zasobdéw Ludzkich 15 000 25000 20 000
Kierownik ds. Zasobéw Ludzkich 12000 20 000 15000
HR Business Partner 7 000 18 000 12 000
Kierownik ds. Szkolen i Rozwoju 8 000 15 000 10 000
Kierownik ds. Benefitéw i Wynagrodzen 8 000 15 000 10 000
Kierownik ds. Kadr i Ptac 9000 15000 10 000
Konsultant ds. HR 7 000 10 000 8500
Trener Wewnetrzny 7 000 8 500 8 000
Specjalista ds. Zasobdéw Ludzkich 5000 8 500 7 500
Specjalista ds. Szkolen 5000 8 500 7 500
Specjalista ds. Benefitdéw i Wynagrodzen 5000 8 500 7 500
Specjalista ds. Kadr i Ptac 5000 8 500 7 000
Specjalista ds. Rekrutacji 5000 8 000 6 500
Specjalista ds. Wizerunku Pracodawcy 5000 8 000 6 500
Mtodszy Specjalista ds. Zasobéw Ludzkich 4000 5000 4500
Asystent ds. Zasobdw Ludzkich 3000 4 000 3500

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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IT | TELEKOMUNIKACJA

CYFRYZACJA | BEZPIECZENSTWO

Digitalizacja oraz Security - przed nami
dobry rok dla ekspertow tych obszardw.
Security sukcesywnie umacnia swoja
pozycje w swiadomosci biznesowej firm

i zarzadzajacych. Digitalizacja obejmuje
kolejno wszystkie branze i staje sie
koniecznoscia dla firm, ktdre chca umocnic
SwWojg pozycje albo zbudowac przewage
konkurencyjnga na rynku. Nie bez powodu
coraz wiecej firm tworzy wtasne dziaty

w tych kluczowych obszarach.

Rozwoj wewnetrznych dziatéw zajmujacych sie
bezpieczeristwem do niedawna dotyczyt przede wszystkim
instytucji finansowych i firm telekomunikacyjnych. Obecnie
dotaczajg do nich kolejne organizacje z innych branz.
Presja ptacowa zwieksza sie, poniewaz zapotrzebowanie

na pracownikéw rosnie szybciej niz liczba dostepnych
kandydatow.

Od wielu miesiecy w sektorze IT utrzymuje sie rynek
kandydata. W roku 2017 kandydaci moga spodziewac sie
atrakcyjnych ofert w obszarze Java, .NET oraz Security,
ale rowniez ozywienia wokét Digital, Big Data, technologii
mobilnych i szeroko rozumianego e-Commerce. Najlepsi
moga liczy¢ na wyzsze o 5-10% wynagrodzenia wzgledem
minionego roku.

W Polsce powstajg dziaty Security oraz centra
developmentowe i utrzymaniowe duzych,
miedzynarodowych firm - gtéwnie z Wielkiej Brytanii,
Szwajcarii oraz Niemiec. Nowi inwestorzy pojawig sie

w roku 2017 w Krakowie, Wroctawiu, Poznaniu i £odzi,

ale réwniez w Szczecinie i Opolu. O miano czarnego konia
W wyscigu po inwestycje firm zagranicznych zmierza sie
takze Lublin, Biatystok i Kielce. Z kolei Warszawa, Trojmiasto
i Katowice to aglomeracje, ktére beda musiaty najczesciej
rywalizowac¢ o nowe projekty miedzy soba.

“ Digitalizacja obejmuje kolejno
wszystkie branze i staje sie
koniecznoscia dla firm, ktore chca
umochic¢ swojg pozycje albo
zbudowac przewage konkurencyjng

na rynku.,,
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IT | TELEKOMUNIKACJA

STANOWISKO MIN* MAX* (0]
IT Director/ CIO 18 000 40 000 25000
Systems Development Manager/ Director 18 000 30 000 25000
Security Manager 18 000 35000 24 000
Service Desk Manager 15 000 24 000 20 000
IT Business Partner 18 000 25000 20 000
SAP Consultant 14 000 23000 17 000
Infrastructure Manager 14 000 20 000 17 000
IT Project Manager 12 000 20 000 16 000
Security Consultant 11000 22 000 16 000
Business/ System Analyst 12 000 18 000 15 000
Security Specialist (Applications) 13000 18 000 15 000
SAP Business Analyst 13000 16 000 14 500
Java Developer 10 000 17 000 14 000
Big Data Developer 12 000 16 000 14 000
Unix/ Linux Admin (Redhat, AIX, Solaris) 12 000 17 000 14 000
Database Developer (Oracle, PL/SQL) 12 000 16 000 14 000
Security Specialist (Infrastructure) 12 000 16 000 14 000
Database Developer (Microsoft, T-SQL) 12 000 15 000 13500
Mobile Developer 10 000 16 000 13000
ABAP Developer 10 000 16 000 13000
Network Administrator 10 000 16 000 13000
Database Administrator (Oracle, Microsoft SQL) 10 000 16 000 13000
3nd Line Support 10 000 16 000 13000
NET/ C# Developer 9 000 15 000 12 000
JavaScript Developer 10 000 14 000 12 000
Microsoft Windows Server Admin 10 000 14 000 12 000
Automation Tester 8 000 14 000 11000
PHP Developer 8 000 12 000 10 000
C/ C++ Developer 7 500 12 000 9500
Manual Tester 7000 12000 9500

* Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (peten etat)
** Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2016 r.
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tukasz Grzeszczyk
IT Practice Head

£E Od wielu miesiecy w sektorze IT utrzymuje
sie rynek kandydata, co wptywa na sukcesywny
wzrost wynagrodzen w catej branzy. Najbardziej
poszukiwani kandydaci to programisci wszystkich
specjalizacji, jednak niezmiennie najwiekszym
zainteresowaniem cieszg sie specjalisci Java.

W Warszawie rywalizacja o takich kandydatow
jest bardzo duza. W ogromnej mierze wptywa

na to szerokie zastosowanie tego jezyka
programowania w wiekszosci branz. )
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NA OKRESLONY CZAS

W raportach ptacowych
prezentujemy dane
przygotowane w oparciu

o realne oczekiwania
kandydatow oraz
otrzymywane przez nich
wynagrodzenia. Dotycza
one gtéwnie pracownikow
zatrudnianych bezposrednio
przez naszych Klientéw.
Czesc firm korzysta rowniez
Z innych mozliwosci - w tym
zatrudnienia pracownikow
przez Hays i delegowania ich
na okreslony czas do pracy
u Klienta. Przez ,,zatrudnienie
zewnetrzne” rozumiemy
prace tymczasowa,
outsourcing personalny czy
tez projekty interimowe

na zasadach wspotpracy

z kandydatem prowadzacym
jednoosobowa dziatalnosc.

Firmy korzystajgce z zatrudnienia
zewnetrznego pytaja nas czesto

o oddzielny raport ptacowy, dotyczacy
specyfiki pracy czasowej. Nie
przygotowujemy takiego raportu,
poniewaz pracownicy delegowani do
wspotpracy, nie sg traktowani inaczej
niz osoby zatrudniane bezpos$rednio
przez naszych Klientéw. Pomimo

iz media co jaki$ czas donosza

0 gorszym traktowaniu pracownikow
tymczasowych, z doswiadczen Hays
Response, zdobywanych w ramach
wspotpracy z Klientami przy rekrutacji
wykwalifikowanych pracownikéow
(specjalistow i menedzeréw) wynika,
Ze nie mamy do czynienia z takim
trendem na rynku.

RYNEK KANDYDATA

Kwestie rownosci w traktowaniu

(w tym w wynagradzaniu) pracownikéw

tymczasowych reguluje przede
wszystkim Ustawa o Zatrudnianiu

pracownikéw agencyjnych wczesniegj niz
stosowna dyrektywa Unii Europejskie;j.

Rynek kandydata, z ktérym mamy
obecnie do czynienia, nie pozwala

na oferowanie gorszych warunkéw
pracownikom czasowym. Firmom
niezwykle trudno jest pozyskac
osoby chetne do pracy w projektach
czasowych (np. w obszarze finansow,
administracji czy szeroko pojetego
zarzadzania produkcja), natomiast
kandydaci zwykle mogg wybieraé

z kilku ofert. Eksperci Hays Response,
zajmujacy sie na co dzien rekrutacjg
wykwalifikowanych pracownikow

dla Klientéw zgodnie podkreslaja, ze
w tej grupie kandydatow oczekiwania
finansowe rosng systematycznie od
kilku lat.

INTERIM MENEDZER

Osobng grupe stanowig menedzerowie,
ktérzy decyduja sie na prace projektowe
- tzw. interim menedzerowie. S3 to
osoby, ktére co do zasady nie chca
wigzac sie z zadng organizacja na state.
Wybierajg sposéb pracy zwigzanej

z projektem, ktory przyktadowo moze
trwac kilkanascie miesiecy i dotyczyc
przeprowadzenia restrukturyzacji

w firmie. W tym przypadku kandydaci
oczekuja za swojg prace - a bardziej

za $Swiadczone ustugi - nawet
WYyZzszego wynagrodzenia niz etatowy
pracownik na podobnym stanowisku,
zatrudniony na state. Jest to catkowicie
zrozumiate, gdyz interim menedzer nie
ma pewnosci, ze po jednym zleceniu
ptynnie przejdzie na kolejne. Poniewaz
sg to najczesciej doswiadczeni eksperci,
Klienci sg sktonni ptaci¢ wyzsze stawki
za ich ekspertyze.

Marek Wrébel
Dyrektor dywizji Hays Response

(11 Wymagajacy rynek kandydata
rzadzi sie swoimi prawami. Sktadajac
oferte pracy czasowej
wykfalifikowanym pracownikom

- na czas okreslony, zastepstwo albo
projekt - musimy mie¢ pewnosc,

ze wynagrodzenie i pakiet benefitéw
pozaptacowych sg co najmniej takie
same, jak dla oséb pracujagcym

w firmie bezposrednio na czas
nieokreslony. »

Pracownikéw Tymczasowych (z 2003 r.
\ 4 Z pdzniejszymi zmianami). Co ciekawe,
RN 7 RS | i obowiazujaca Ustawa zawierata
\:’l‘. SRR G35 11 klauzule o réwnosci wynagradzania
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EDUKACJA PRZEZ CALE ZYCIE

- Znajomych spotykam
w weekendy, podczas przerw
w zajeciach albo na sitowni.
Nie znam juz chyba nikogo

Z mojego pokolenia, kto nie
koniczytby jakichs studiow
podyplomowych i nie

biegat - tak opisat pokolenie
obecnych 30-40-latkow
Pawet, uczestnik studiéw
doktoranckich w Akademii
Leona Kozminskiego. Pytany
o rozrywke i czas wolny
zartuje, ze to jest witasnie czas
wolny.

Zainteresowanie edukacja
podyplomowg i studiami MBA jest

duze wszedzie na swiecie. Systemy
edukacyjne Stanéw Zjednoczonych,
Europy, ale coraz czesciej tez Chin
tworza cate ekosystemy ksztatcenia
menedzerdw, a ich programy
miedzynarodowe utrzymujg wysokie
miejsca w rankingach ,,Financial Times”.
Polska nadrabia zalegtosci w ksztatceniu
specjalistow, dlatego niemal kazdy, kto
ma za soba kilka lat pracy zawodowej,
wraca na studia, by uzupetni¢ posiadane
kwalifikacje lub dostosowac ,,starg”
akademicka wiedze wyniesiong ze
studiéw do wymogdw wspodtczesnej
gospodarki.

Howard Gardner, amerykanski
psycholog zwigzany z Uniwersytetem
Harvarda, specjalista psychologii
uczenia sie, opisat 5 najwazniejszych
kierunkdw nadchodzacych zmian

w dziedzinie edukacji dorostych,

ktére pokazuija, jaki rodzaj wiedzy

i kompetenciji jest coraz bardziej
potrzebny na rynku pracy. Sa to:
umiejetnosci analityczne podbudowane
statystyczng analiza ilosciowg (m.in.
na potrzeby technik zwigzanych

z ,Big Data”), interdyscyplinarnos¢

(w odrdznieniu od obecnego
szufladkowania wiedzy), umiejetnosci
syntezy i rozwigzywania praktycznych
problemow (takich jak np. zarzadzanie
fancuchami dostaw, optymalizacja
podatkowa), kreatywnos¢, pokora
(jako druga strona umiejetnosci

przywodczych, rownowazaca
niepohamowane niczym ,wodzostwo”)
i etyka biznesu.

Sylwia Hatas-Dej, dyrektor do spraw
programow edukacyjnych i rozwoju

w Akademii Leona Kozminskiego (ALK),
zgadza sie z diagnozg prof. Gardnera.

- Doktfadnie w takim kierunku
ewoluujag nasze studia MBA - méwi.
Jej zdaniem, format MBA najpetnigj
ksztattuje cechy oczekiwane przez
pracodawcéw wobec oséb zajmujgcych
kierownicze stanowiska. Po MBA
mozna by¢ zaréwno bardzo sprawnym
analitykiem, jak i liderem zespotu
korzystajacym w wiekszym zakresie

Z umiejetnosci miekkich, o ktére
nieustannie wzbogacany jest program
ksztatcenia. Pewnie dlatego studia
MBA, zapoczatkowane sto lat temu

w USA, przezywaja prawdziwy renesans
i s wyktadane w ponad 10 tysigcach
instytucji edukacyjnych na swiecie.

W ALK, ktérej program Executive MBA
jako jedyny z Polski trafit do Swiatowej
czotowki i znalazt sie w rankingu ,,FT”,
co roku ten rodzaj edukacji podejmuje
200 osob.

Koncentrujgce sie na waskich
specjalizacjach studia podyplomowe
to juz staty element rozwoju i edukacji
przez cate zycie. Pojawiajace sie

nowe, atrakcyjne zawody, branze,
ktorych jeszcze nie tak dawno nie byto,
obudowuja sie wiedza i pakietami
specyficznych kwalifikacji. Dawniej
mozna byto sie tego nauczy¢ w pracy,
od mistrzéw, ktérzy wprowadzali do
zawodu mtodszych stazem kolegéw

i kolezanki. Wspotczesne instytucje

nie majg takich mechanizméw
przekazywania wiedzy, bo zbyt szybko
sie ona zmienia. Dlatego wchodzenie
do zawodu aktuariusza, kreatora marek
modowych czy doradcy podatkowego
odbywa sie za posrednictwem
ksztatcenia podyplomowego.

Wsréd studiow podyplomowych
zwigzanych z biznesem pojawiajg sie
co roku nowosci, ktére od razu ciesza
sie wiekszym zainteresowaniem.

Do najmtodszych kierunkéw

naleza, m.in.: transformacja agile,
technologie mobilne w biznesie,
mentoring, menedzer innowacji,
zarzadzanie w sporcie, zarzadzanie

fancuchem dostaw, zarzgdzanie
innowacyjne w architekturze,
zarzadzanie bezpieczenstwem
w transporcie lgdowym. Staty poziom
zainteresowania notujg kierunki
zwigzane z finansami, np. samodzielny
ksiegowy, rachunkowos¢ korporacyjna,
oraz z prawnymi aspektami zycia
gospodarczego, zwtaszcza z prawem
wiasnosci intelektualnej i prawem pracy.

- Decydujacy wptyw na wybor
programu ksztatcenia podyplomowego
ma obrana juz lub planowana Sciezka
zawodowej kariery - uwaza Sylwia
Hatas-Dej. - Kandydaci na studia
zazwyczaj sami okreslajg, co chcg dalej
robi¢ zawodowo i czego w zwigzku

z tym chca sie nauczy¢. Jesli majg z tym
problem, pomagamy im zdiagnozowacd
posiadane talenty i przygotowac
indywidualny program rozwojowy.
Wybdr studidw podyplomowych jest
dzi$ bardzo szeroki. U nas istnieje
ponad 80 kierunkéw. Podobnie jest

na innych uczelniach - politechniki
maja swoje specjalistyczne propozycje,
uczelnie rolnicze swoje. Studenci
preferuja programy, w ktérych
wyktadowcami obok naukowcow

sq praktycy najbardziej cenieni za
rzeczywiste osiggniecia, autorytety

w swojej dyscyplinie, oraz te studia,
ktérych absolwenci szybko awansowali,
dobrze zarabiaja, zajmuja eksponowane
stanowiska.

AKADEMIA
LEONA KOZMINSKIEGO
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